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Johdanto

Valtuuston toimikaudekseen laatimien tavoitteiden vuosittainen operationalisointi lausutaan
talousarviossa. Samassa yhteydessé vahvistetaan henkildstéresursointi. Kaupungin
paamaarien ja strategian toteuttamisen tueksi henkildstotydssa kiinnitetaan erityista
huomiota johtamiseen ja kulttuuriin ty6paikoilla. Henkildston kokemusta johtamisesta ja
organisaation toimivuudesta tutkitaan saannénmukaisesti. Tydpaikkaselvitysten yhteydessa
kartoitetaan myos tyopaikan fyysisten tekijoiden lisaksi sen ilmapiiri ja kiinnitetddn huomiota
tuloksellisuutta mahdollistavaan tyOkulttuuriin. Olemassa olevaa henkilostoresurssia
tarkasteltaessa huomioidaan lakisdateinen henkildston kehittdmis- ja koulutustoiminta,
henkiloston ik&, tydkykyriskit ja yksikkokohtainen henkildston vaihtuvuus.

Vuoden 2016 lopulla vahvistettiin kilpailukykysopimus, joka kunta-alalla astui voimaan
vuonna 2017 sisaltden pysyvan viikoittaisen tytajan pidennyksen ja lomarahojen
leikkauksen vuosille 2017-2019. Nykyiset kunta-alan virka- ja tyéehtosopimukset ovat
voimassa 30.3.2020 saakka.

Kaupunkia tiiviisti tydllistanyt sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpano lopetettiin
8.3.20109.

Kaupungin strategia ja henkildstopoliittiset tavoitteet
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Uuden kaupunkistrategian 2018—-2022 teeman "Fiksun toiminnan, talouden ja yhteistyon
Kauniainen” keskeisena tavoitteena on joustava organisaatio ja houkutteleva tydnantaja.
Strategiaan kirjatun mukaisesti hyvien ja tuloksellisten palveluiden tuottamiseksi jatketaan
henkildston tydhyvinvoinnin edistdmista seka johtamisosaamisen ja johtamiskaytantdjen
kehittamista. Avoin toimintakulttuuri ja ilmapiiri kannustaa henkiléstéa uuden kokeiluun,
jatkuvaan arviointiin ja oppimiseen.
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Toimialat arvioivat resurssitarpeensa toimintansa, palvelutason, tuloksellisuuden ja
tuottavuuden varmistamiseksi. Henkiléstdsuunnitteluun vaikuttaa toiminnan mahdollisen
lakisaateisen henkildéstomitoituksen liséksi valtakunnalliset suositukset ja seudullinen
vertailu.

Kauniainen tyonantajana tukee tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta sekd ehkéisee syrjintaa.
Tavoitteena on myds kannustavan, arvostavan ja moninaisuutta hyvaksyvan tyokulttuurin
kehittdminen.

Johtamista tukemalla edistetéaan edelleen mydés henkildkunnan tydhyvinvointia ja
tyokykyisyytta. Uusi tyéhyvinvointiohjelma laadittiin vuoden aikana yhteistyssa esimiesten,



tydsuojelun, henkilostdn edustajien ja tytterveyshuollon kanssa. Ty6nantaja varmistaa
henkildston osaamisen koulutus- ja kehittamissuunnitelmien ja kehityskeskustelujen avulla.
Vuosittain tydyhteisét tarkentavat tyoyhteisotlle asetetut tavoitteet ja tarvittavan henkilétason
osaamisen.

Kaupunkilaisista valtaosalla on mydnteisia kokemuksia asioinnista henkildkunnan kanssa
vuonna 2019 tehdyn asukaskyselyn mukaan. Vastanneista 85 prosenttia pitaa henkilokuntaa
palvelualttiina, 86 prosenttia pitdd henkilokuntaa ammattitaitoisena ja 85 prosenttia luottaa
henkilokuntaan, siihen etté henkilokunta hoitaa kaupungin asioita kuntalaisten parhaaksi.

Organisaatio

Kaupungin organisaatio on jaettu kolmeen toimialaan huolehtimaan sivistystoimen, sosiaali-
ja terveystoimen ja yhdyskuntatoimen palveluista. Yleishallinnon tehtavana on
luottamushenkilétoiminnan ja luottamuselinten tydskentelyedellytysten yhteensovittaminen
seka kaytannon hallinnosta ja taloudesta huolehtiminen.
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- Sosiaalipalvelut - Maankaytto - Suomenkielinen opetustoimi
- Vanhuspalvelut - Ympéristotoimi - Ruotsinkielinen opetustoimi
- Terveydenhuolto - Tilakeskus - Varhaiskasvatus

- Suun terveydenhuolto - Kuntatekniikka - Kulttuuri- ja vapaa-aikatoimi

- Rakennusvalvonta

Kuvio 1: Kauniaisten kaupungin organisaatiokaavio vuonna 2019

Keskitetyn henkildsto- ja palkkahallinnon osa-alueita olivat mm. henkilosto- ja
palkkapolitiikka, johtamisen ja henkiloston kehittaminen, palkkatukijarjestelma ja
tukityollistdminen, palkkahallinto ja operatiivinen palkkaliikenne, yhteydenpito elékelaitoksiin,
viranomaisiin ym. Tulorekisterin kayttdonotto toi lisahaastetta palkkahallintoon vuoden
aikana. Lisaksi valmisteltiin lukuisten eri henkildsto- ja palkkahallintoon liittyvien ohjelmien
hankintaa ja kayttdonottoa. Henkildstohallinto vastaa myos tydterveyshuollosta ja
tydsuojelusta, jotka pyrkivat varmistamaan organisaation optimaalisen toiminnan resurssien
puitteissa. Myos tyéhyvinvointi- ja tydkykyjohtamisen kehittdminen kuuluu osaltaan
henkiléstohallinnon vastuualueeseen.

Henkilostdjaosto

Kaupunginhallitus on nimennyt alaisensa henkilgstdjaoston huolehtimaan kaupungille
tydnantajana kuuluvista keskitetysti hoidettavista henkilostoasioista seka kehittdméaan ja
koordinoimaan kaupungin henkilostopolitiikkaa.



Varsinaiset jasenet Henkilékohtaiset varajasenet

Veronica Rehn-Kivi, pj. Juha Pesonen
Lauri Ant-Wuorinen, vpj. Tiina Rintamaki-Ovaska
Johan Johansson Sofia Stolt

Kaupunginjohtaja on jaoston pysyva asiantuntija. Henkilostdjaoston esittelijana toimii
henkilostopaallikkd. Henkildstojaosto kokoontui vuoden aikana 6 kertaa.

Toimialojen vuosikatsaus

Yleishallinto

Talousarviovuoden 2019 alussa yleishallinnossa oli 68 vakanssia, kun vastaava luku oli
syyskuussa 2019 noussut 80 vakanssiin. Henkildstomaara kasvoi ruoka- ja
puhdistuspalveluissa, kun 13 uutta laitoshuoltajan vakanssia perustettiin 1.8.2019 alkaen.
Viitaten kaupunkistrategian teemaan Fiksun toiminnan, talouden ja yhteistydn Kauniainen,
nahtiin tarkoituksenmukaisena tarkastella kaupungin tukipalvelujen jarjestamistapoja ja
taloudellisuutta. Vertailulaskelma osoitti, ettd omana tydna tehtava siivous on ostopalvelua
edullisempaa, silla se tehdaan paaosin arkipaivisin paivasaikaan. Omat laitoshuoltajat tuovat
myds turvallisuutta kouluihin ja sitoutunut oma henkildkunta kiinnittad paremmin huomiota
tilojen kuntoon ja korjaustarpeisiin. Kaikkiin avoinna olleisiin puhdistuspalvelun vakansseihin
on ollut maarallisesti hyvin hakijoita, mutta vuoden mittaan on ollut runsaasti vaihtuvuutta.
Ruokapalveluissa vuorostaan hakijoiden maaré on ollut erittdin vahainen. Hallinto-,
henkilosto- tai talouspalveluissa ei tapahtunut vakanssimuutoksia vuoden 2019 aikana.
Yleishallinnon vuoden 2019 painopisteena oli viestinnan ja osallisuuden kehittdminen.

Sosiaali- ja terveystoimi

Toimialalla oli vakansseja 147. Villa Bredan toiminta aloitettiin syyskuussa 2018, jolloin
rekrytoitiin paljon uutta henkilokuntaa. Toimialalla tehtiin joitakin vakanssimuutoksia, joilla ei
ole merkittavia kustannusvaikutuksia. Terveysaseman koulutusterveyskeskusstatuksen
sailyttamiseksi perustettiin yleislaédketieteeseen erikoistuvan laakarin vakanssi.
Sairaanhoitajan vakanssin lisdys on seurausta asiakasmaaran kehityksesté; samalla se
mahdollisti sijaiskaytdén vahentdmisen. Suun terveydenhuollon tulosalueella vélinehuoltajan
vakanssin muuttaminen hammashoitajan vakanssiksi lisédé joustavuutta tyén suunnitteluun.
Vastaavan laitoshuoltajan pilotin tavoitteena oli luoda paras mahdollinen kaytanté Villa
Bredaan.

Toimialalle asetetut henkildstdtavoitteet painottuivat johtamiseen ja pelisdéantéihin seka
osaamiseen ja sen jakamiseen. Tavoitteiden kaytannon toteuttamisen tukena ol
sotekasikirja, jota pidettiin hyvana esimiestydn tukena. Villa Bredassa toteutettiin useita
kokeiluja taiteen eri muotojen, erityisesti musiikin jalkauttamisesta henkilékunnan ja
asiakkaiden arkeen. Monialaista yhteisty6ta tukevien tiimien toiminta, Lean-menetelman
kaytto ja sen myota kehittyvan valmentavan johtamisen ja itseohjautuvuuden lisdantyminen
on tukenut oppimisketteryytta ja kokeilukulttuuria. Henkilosto osallistui seké Pulssi- etta
Henty-kyselyyn hyvin ja kehitys edelliseen kyselyyn verrattuna oli vahvasti positiivista.



Kokemus siita, etta tydyhteistssa henkildiden yhteistyd toimii ja tuntee kuuluvansa tiimiin on
lisaantynyt, mika tukee seké sote-uudistukseen etté Apottiin valmistautumista. Myos
asiakkaat ovat seka pikapalautteen ettd asukaskyselyn mukaan tyytyvaisia palveluun.

Resurssit

Yleisladketieteeseen erikoistuvan ladkarin vakanssi saatiin vuoden aikana taytettya. Myos
sairaanhoitajan vakanssin lisdys on mahdollistanut tydnjaon kehittdmisen ja tuonut
varmuutta vastaanoton toimintaan. Ennakoimattomiin tilanteisiin on vaikea saada seka
ladkareita, hammaslaakareita etta hoitajia. Tasta on ollut seurauksena hoitoon paasyn
odotusaikojen pidentyminen. Terveyskeskusvaihtajien méara on lisdantynyt vuoden mittaan
tasaisesti, keskimaarin noin 18 henkiléa/kk, mika kuvastaa luottamusta palveluihin mutta
samalla pakottaa perusterveydenhuollon resurssien tarkasteluun vuonna 2020.

Yhdyskuntatoimen toimialan henkiléstosuunnitelma sisélsi 59 vakanssia vuonna 2019.
Maankayton tulosalueen tehtavien uudelleenjarjestelyt resurssien kohdentamiseksi
tarkoituksenmukaisesti onnistui erittain hyvin. Tyon kannalta keskeinen osaaminen seka
toimintojen kehittdminen lisaantyivat ja kohdentuivat paremmin seka uuden rekrytoinnin
kautta, ettéd jarjestelyiden mahdollistamana, vaikka henkiléstomaara pidettiin ennallaan.
Vaativan kaavoitusohjelman edistaminen nykyisin resurssein oli haasteellista. Strateginen
tavoite kaupungintalokorttelin asemakaavaehdotuksen valmistumiseksi vuoden aikana
toteutui, mutta se ei edennyt kaupunginhallitukseen eika sita asetettu nahtaville.

Maaraaikainen (2 v.) ymparistdasiantuntija aloitti tehtéavassaan 1.1.2019. Lukuisat
hiilineutraaliutta edistavat toimenpiteet kaynnistyivat vuoden aikana ja kaupungin kaikki
toimialat kattava ymparistojohtoryhma perustettiin. Hiilineutraaliuden tiekartan ja
toimenpideohjelman laadinta osoittautui huomattavan laajaksi ja tydladksi kokonaisuudeksi.
Vuoden 2019 aikana valmistui tiekartan luonnos lausuntokierrokselle. Taustatyo
valmisteluun onnistui kuitenkin erittain hyvin ja tyo jatkuu vuonna 2020.
Ymparistdasiantuntijan resurssi myos vuoden 2020 jalkeen on taysin valttamatén taman
jatkotyon kannalta.

Kuntatekniikan henkilostomitoituksen riittavyytta seurataan.

Sivistystoimi

Kauniaisten sivistystoimen vahvuus on ollut toimiva luottamus- ja kokeilukulttuuri

seké evidenssipohjaista johtamista ja kehittamistd, esimerkiksi jaetun johtamisen malli. Tata
kulttuuria ja johtamismallia on edelleen edistetty ja kehitetty moniammatillisesti.
Sivistystoimessa panostetaan edelleen myos hyvaan perehdytykseen (oma
perehdytyssuunnitelmamalli) ja psykologiseen turvallisuuteen tydpaikalla (TeamScan-malli
pilotoitu Amy C. Edmondsonin tutkimuksen mukaisesti).

Sivistystoimessa kokeillaan rohkeasti uutta teknologiaa ja uusia ty6tapoja seka opitaan
yhdessa. Sivistystoimessa jarjestetaan aktiivisesti itse koulutusta ja tyopajoja. Keskeisia
kehittamisteemoja on vuonna 2019 ollut digitalisaatio, hyvinvointi ja kestava kehitys.



Haasteita vuoden aikana on ollut erityisen suuri tydn kuormitus ja opetustoimen uusien
organisaatiomallien kayttbonotto. Tukeen, yhteiseen koulutukseen, ohjaukseen seka
johtamisen kehittdmiseen on taman takia johdosta satsattu erityisen paljon.

Syyskuussa 2019 sivistystoimessa oli yhteensa 430 vakanssia. Vuoden aikana lisattiin
vakansseja suomenkieliseen opetukseen seké varhaiskasvatukseen nousevan lapsi- ja
oppilasmééaran seurauksena. Uusiin tarpeisiin ja suurempaan asiakasmaaraan vastataan
ensisijaisesti organisoimalla ty6tehtavid uudestaan seka muilla ratkaisuilla. Luonnollisen
poistuman myo6ta vahennetddan mahdollisuuksien mukaan vakanssien maaraa tulevina
vuosina. Poikkeuksena ovat siis toiminnot, joissa on lakisdateinen henkiléstomitoitus.

Sivistystoimen hallinto

Vakanssien maara pysyi vuoden 2018 tasolla. Oppimisymparistojen kehittajan toimi, joka oli
maaraaikainen v 2014-2018 vakinaistettiin. Kehittdjan toimi on ollut kustannustehokas tapa
taata digitaalinen edellakavijyys ja IT-pedagoginen tuki sivistystoimen kaikissa yksikdissa:
suuri osa palkasta on katettu ulkopuolisella projektituella.

Sivistystoimen palveluksessa on syksysta 2017 ollut kehittdmissuunnittelija, jonka tehtavana
on rakentaa yhteistydrajapinnat lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointipalveluihin yhdessa
sosiaali- ja terveydenhuollon kanssa. Ty6 on liittynyt edellisen hallituksen LAPE-
hankkeeseen. Tyd jatkuu uudessa muodossa uuden hallitusohjelman mukaisesti.
Kehittamissuunnittelija jatkaa ty6tdan vuoden 2020 aikana.

Varhaiskasvatus

Vakanssien maara on vuoden 2019 aikana kasvanut kahdella varhaiskasvatuksen
opettajalla vuoden 2019 alusta. Liséksi vuonna 2019 on vakinaistettu aluksi maaraaikaisiksi
perustetut kaksi vakanssia. Ammattinimikkeet muutettiin laissa siten, etta
lastentarhanopettajista tuli varhaiskasvatuksen opettajia, erityislastentarhanopettajista tuli
varhaiskasvatuksen erityisopettajia ja lastenhoitajista tuli varhaiskasvatuksen lastenhoitajia.

Varhaiskasvatuksen opettajien ja lastenhoitajien rekrytointi on koko paakaupunkiseudulla
ollut erittdain haastava molemmissa kieliryhmissa vuonna 2019. Koko seudulla oli syyskuussa
1 258 hoitamatta olevia opettajanvakansseja tai ei -muodollisesti patevia
varhaiskasvatuksen opettajia. Naista 867 eivat olleet muodollisesti patevia. Palkkataso
Kauniaisissa korotettiin niin, etta taso vuoden 2019 alusta on ollut seudun korkein.
Syyskuussa todettiin, ettd tdma on helpottanut rekrytointia ainoastaan vahaisessa maarin ja
ei-muodollisesti patevien osuus on edelleen suuri. Kauniaisissa suomenkielisen
varhaiskasvatuksen opettajista 29 prosenttia (31 prosenttia ruotsinkielisistd) eivat omaa
muodollista kelpoisuutta ja 23 prosenttia hoitajista (25 prosenttia ruotsinkielisistd). Seudun
sivistystoimenjohtajat ovat varhaiskasvatuksen tydvoimapulasta olleet yhteydessa opetus- ja
kulttuuriministerioon.

Suomenkielinen opetus

Hallinnossa ja lukiossa ei ole ollut muutoksia. Kasavuoren koulussa ei ole
kokonaishenkilostolukumaarassa muutoksia, mutta nuorisotyontekij tuli uutena yhden
koulukayntiohjaajan tilalle. Vahennettiin my6s yksi tuntiopettajan tehtava ja lisattiin
erityisluokkaopettajavakanssi. Erityisopetus jarjestetddn nykyaén paasaantoisesti
Kauniaisten omissa kouluissa. Aikaisemmin palvelu ostettiin Espoosta. Luokanopettajien



maara nousi Mantyméen koulussa yhdella. Syksylla 2019 aloitti ensimmaisella luokalla
oppilaita yhden ryhman verran enemman kuin aikaisemmin, yhteensa viisi
rinnakkaisluokkaa. Koulunkayntiohjaajien maara nousi Mantymaessa kahdella
luokkakohtaisella ja on nyt kuusi. Lisdksi kahdella oppilaalla on henkildkohtainen avustaja.

Uusi rehtorinmalli otettiin kayttéon lukuvuodelle 2019-2020 ja palkattiin kaksi uutta virka-
apulaisrehtoria, joista toinen sek& myos johtava rehtori ovat maaraaikaisia lukuvuoden
2019-2020 aikana.

Ruotsinkielinen opetus

Perusopetuksessa siirryttiin syksylla 2019 uuteen rehtorimalliin (SUUS 2.1.2019 § 5, KH
28.1.2019 § 12). Granhultsskolania ja Hagelstamska skolania johtaa yhteinen rehtori, joilla
kummallakin on oma apulaisvirkarehtori. Syksylla 2019 toteutettiin pilotti, jossa otettiin
palvelukseen nuorisotydntekija koulunkayntiohjaajan asemesta. Jarjestelysta tulee pysyva
vuoden 2020 aikana.

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut

Hallinnossa ja nuorisopalveluissa ei ole ollut muutoksia. Kulttuuripalveluissa oli muutoksia
kirjaston osalta. Kirjastotoiminnassa jo tapahtuneisiin muutoksiin ja lahitulevaisuuden
kehitykseen liittyen palvelusihteerin vakanssi muutettiin kirjastovirkailijan vakanssiksi. Lisaksi
kaupunginkirjasto luopui yhdesté informaatikon vakanssista elakoitymisen myota. Vakanssi
on ollut tayttamatta kevaasta 2018.

Liikuntapalveluilta on puuttunut vakanssi, jolle liikuntapaikkojen yleishuolto kuuluu. Tamén
takia muutettiin 1.1.2019 I&htien laitosmiesvakanssi huoltomestariksi, ja uusi tyontekija
palkattiin elokuussa 2019. Muutos tukee strategian tavoitetta: kiinteistét ja kalusto kunnossa
ja kaytossa.

Henkilosto, koko kaupunki

Henkilbkunnan maara 31.12.2019 oli 771 (edellisend vuonna 736). Lukuun sisaltyvat kaikki
tuona paivana voimassa olleet vakituiset (73 %) ja maaraaikaiset palvelussuhteet (27 %).

Henkilokunnan méara sisaltaé kaikki kaupungin henkilokunnan voimassa olevat
palvelussuhteet 31.12. Lukuun siséltyvét nain ollen esim. kaikki perhevapailla olevat ja
naiden sijaiset. Myos koeajalla olevat vakinaiset tyontekijat ovat maardaikaisina tassa
laskennassa. Henkiloston lukumaara vuoden aikana kasvoi osin varhaiskasvatuksen
kysyntaan vastaamiseksi ja osin koska puhdistuspalvelut paatettiin siirtdéd omaksi
toiminnaksi asteittain elokuusta 2019 lukien.
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Kuvio 2: Henkilokunnan maara seka vakituisten ja maaraaikaisten palvelusuhteiden %-
osuudet henkilokunnasta vuosina 2014-2019

Kaupungissa ei sovelleta varsinaista tayttdlupamenettelya. Sen sijaan kaupunginjohtaja
paattdd maaraaikaisten tehtavien perustamisesta ja palkkauksista projektiluonteisiin tai
muihin tilapaisiin ja maaraaikaisiin tehtaviin, jotka eivat sisally talousarviossa hyvaksyttyyn
henkildstosuunnitelmaan. Liséksi kaikilla toimialoilla edellytetdén tarkastelemaan toimintoja
ja prosesseja kriittisesti myds taloudellisuus- ja tehokkuusnakékulmasta. Toimialajohto pitaa
paatoksentekoa ja joustavoitettua rekrytointia maararahan puitteissa kannustavana ja oikea-
aikaisen johtamisen mahdollistajana.

Henkildstopoliittisten linjausten mukaan henkilostd palkataan padsaantdisesti toistaiseksi
voimassa oleviin palvelussuhteisiin. Henkilostdsté enin osa oli vakinaisessa palveluksessa.
Maéaraaikaisista enin osa toimi sijaisina, erityisesti sosiaali- ja terveystoimessa ja kouluissa.
Osa méaaraaikaisista palkataan ilman vakanssia, mista johtuu henkilokunnan ja vakanssien
lukumaarainen ero. Esim. erityisen tuen tarpeessa oleville lapsille voidaan &killisen tarpeen
vaatiessa, esim. kesken lukukauden, palkata henkild ilman varsinaista vakanssia.
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Kuvio 3: Henkilokunnan maara seka vakituisten ja méaraaikaisten palvelusuhteiden %-
osuudet henkilokunnasta toimialoittain vuonna 2019
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Kuvio 4: Vakanssien maara vuosina 2014-2019
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Henkildstohallinto tuottaa toimialoille omat ikarakennetaulukot, jolloin voidaan ennakoiden
suunnitella vapautuvien tehtavien uudelleenjarjestelyja ja henkilosttn sijoittumista eri

tehtaviin, mahdollista uudelleenkoulutusta jne. tavoitteena varmistaa riittdva osaaminen ja
resursointi toimialoilla. Vastuu suunnittelusta on toimialoilla.



Ikm

140
127154
120 - 119 | ]
100 H
0o-29
80 1 @30-39
60 040-49
60 ~ 49 ] O50-59
40 43 m60-
40 - 33
25 25
21
20 16 114 16 18
11 8
: {1
0 T T T 1
Yleishallinto Sosiaali- ja Yhdyskuntatoimi Sivistystoimi
terveystoimi
Kuvio 5: Henkilokunnan ikdjakauma (Ikm) toimialoittain vuonna 2019
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Kuvio 6: Henkilokunnan ikdjakauma (%) toimialoittain vuonna 2019

HR-mittareita, tunnuslukuja kehitetédan toimialojen ja henkiléstéhallinnon yhteistytssa
henkiléstésuunnitteluun liittyen. Talla hetkelld yleinen elakeikd Suomessa on 63—-68 vuotta ja
maassa elakoidytaan keskimaarin 61,3 vuotiaana. Kauniaisten kaupungin palveluksessa ian
perusteella eldkoityneiden keski-ika oli 64,0 vuotta.

Henkilokunnan keski-ika on 44,4 vuotta. Suurin ikdryhmé on 50-59 -vuotiaat. Vakituisen
henkildkunnan keskimaarainen palvelussuhteen kestoaika oli 10,9 vuotta.
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Vuoden 2019 lopulla vakituisessa palvelussuhteessa olevasta henkildstdsta aidinkieleltaan
muun kuin suomen- tai ruotsinkielisia oli 7,8 %.
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Kuvio 7: Henkilokunnan ikdjakauma vuonna 2019
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Kuvio 8: Vakituisen henkilokunnan palvelusuhteen kesto vuonna 2019
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Kuvio 9: Vakituisen henkilobkunnan palvelusuhteen kesto toimialoittain vuonna 2019

Osaamisen ja suorituksen johtaminen

Tybnantajana kaupunki tarjoaa henkilostélleen mahdollisuuden osaamisen lisddmiseen ja
yllapitdmiseen samalla kun koko organisaatiota ja tydyhteisdja kehitetaan.

Kaupungin strategiaprosessiin kuuluu tydyhteiséjen itsearviointi ja kehittdmistarpeiden
maarittely suhteessa kaupungin strategiaan. Tydyhteisot suunnittelevat ja arvioivat
toimintaansa ja maarittelevat tavoitteiden toteuttamiseksi tarvittavan tydyhteison ja
yksittaisen henkildn osaamisen. Arviointi auttaa loytdmaan tyoyhteisolliset ja yksilolliset
kehityshaasteet suhteessa tavoitteisiin ja strategioihin.

Esimiesten alaisensa henkilokunnan kanssa kaymat kehitys-, tavoite- ja arviointikeskustelut
ovat tarkea osa johtamista. Yhteiset keskustelut toimivat osaamisen ja suorituksen
johtamisen tarkeimpé&na valineen ja niiden yhteydessa arvioidaan myds henkilokohtainen
tydsuoritus ja sovitaan yhdessa osaamisen kehittdmisesta.

Kaupungin henkildéstéjohtamisen periaatteet

Tuloksellisuus syntyy houkuttelevista tavoitteista ja innostavasta johtamisesta

. . Kiinnita huomio hyvaan, se lisaantyy
Jokaisella on oikeus osata,

osallistua ja onnistua Hyvaa elamaa kuntalaisille

Toissa on tasa-arvioinen,
kunnioittava ja arvostava
tyokulttuuri

Tydmotivaatio rakentuu
kyvykkyyden, vapauden,
merkityksellisyyden ja
yhteenkuuluvuuden
kokemuksesta

12



Keskitetyn henkiléstokoulutuksen painopistealueena on edelleen ollut johtamisen ja
esimiestyon tukeminen. Johtamisen erikoisammattitutkintoon valmistava esimieskoulutus on
jarjestetty yhteistydssa Kirkkonummen kunnan ja Omnian kanssa. Koulutuksesta vastaa
Perho PRO Liiketalousopisto. Uusi koulutus kaynnistyi vuoden aikana. Kauniaisissa kaikki
esimiehet sijaisineen ja varamiehineen saavat mahdollisuuden osallistua jeat-koulutukseen.
Keskitettyna henkilostokoulutuksena on myds jarjestetty koulutusta johtamisesta ja
tyboikeudesta. Itseohjautuvuus ja sen johtaminen on myds ollut yksi painopistealue.
Kansalaisopiston kanssa on jarjestetty ruotsin kielen kielikoulutusta.

Palkkaus ja palkitseminen

Kunta-alan sopimukset

Kunta-alan sopimukset ovat kunnallinen yleinen virka- ja tyéehtosopimus (KVTES),
opetusalan henkildston virka- ja tydehtosopimus (OVTES), teknisen henkildston sopimus
(TS), tuntipalkkaisen henkiléstdn sopimus (TTES) ja laakarisopimus (LS). Enin osa
henkilostosta (60 %) kuuluu kunnallisen yleisen virka- ja ty6ehtosopimuksen piiriin.
Seuraavaksi suurin sopimusala Kauniaisissa on opetusala (29 %).

2%
(18) OYleinen virka- ja
tydehtosopimus

oLaakarit
OTeknisten sopimus

OOpetusala

2%

(15) OTuntipalkkaiset

Kuvio 10: Henkilokunta kunta-alan sopimusten piirissa Kauniaisissa vuonna 2019

Kunta-alan palkkaus perustuu tehtaviin ja niiden vaativuuteen seka tyotuloksiin,
ammatinhallintaan ja palveluaikaan. Tehtavakohtaisen palkan maaraytymisperusteena on
ensisijaisesti viranhaltijan tai tydntekijan tehtavien vaativuus ja sen lisaksi mm. seudun ja ao.
ammattialan yleinen palkkataso. Henkilékohtaista lisda voidaan maksaa henkilékohtaisten
tyotulosten ja ammatinhallinnan ja muiden paikallisesti maariteltyjen henkilokohtaisten
taitojen perusteella. Palkkapoliittisena tavoitteena on palkan hyva yksilévastaavuus el
palkan maaraytyminen kunkin tydntekijan ja viranhaltijan tyon vaativuuden ja
henkilokohtaisten tydsaavutusten mukaan. Tehtdvakohtaisen palkan tasoon vaikuttavat
tehtavien vaativuuden liséksi mm. paikkakunnan ja ao. ammattialan yleinen palkkataso.
Tehtavien vaativuutta verrataan saman hinnoittelukohdan / palkkaryhman sisalla. Lisaksi
maksetaan tydokokemukseen perusteella tyokokemuslisaa. Opetusalan virka- ja
tybehtosopimuksen paikalliset arviointikriteerit paivitettiin kesdkuussa.
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Henkilokohtaisen lisdn maksamisen perusteina voivat ammatinhallinnan ja tyossa
suoriutumisen lisaksi olla tuloksellisuus, monitaitoisuus, erityistaidot, yhteistyokyky,
vastuuntunto, oma-aloitteisuus ja kehityshakuisuus. Henkilékohtaista lisda voidaan myontaa
mya0s, kun henkil6 ottaa erityistd henkilékohtaista vastuuta osaamisensa kehittamisesta,
tiedon yllapitamisesté ja jakamisesta tydyhteison hyvaksi, paikallisen urapolkumallin
mukaisesti.

Henkilostomenot

Nykyisten kunnallinen virka- ja tydehtosopimuksien sopimuskausi on voimassa 1.2.2018—-
31.3.2020. Sopimus sisélsi yleiskorotuksen 1.5.2018 lukien 1,25 prosenttia ja yhden
prosentin yleiskorotuksen 1.4.2019. Liséksi tyo- ja virkaehtosopimuksiin sisaltyi paikallinen
tuloksellisuuteen perustuva kertaera, joka maksettiin koko henkilostolle tammikuussa 2019
ja se oli suuruudeltaan 9,2 prosenttia palkansaajan varsinaisesta palkasta.

Sopimus sisélsi myds paikallisen jarjestelyeran suuruudeltaan 1,2 prosenttia
palkkasummasta maksettavaksi vuoden 2019 alusta lukien. Jarjestelyeran kohdentamisesta
kaytavat neuvottelut kaynnistyivéat elokuussa 2018. Erityisesti huoli varhaiskasvatuksen
koulutetun henkildkunnan saatavuudesta huomioitiin jarjestelyeraa kohdennettaessa ja
paatokset talta osin tehtiin jo syksylla vuoden 2019 talousarvion hyvaksymisen yhteydessa.
Varhaiskasvatuksen opettajien tehtévakohtaisia palkkoja korotettiin vastaamaan seudullista
tasoa.

Lisaksi vuoden aikana korotettiin mm vanhuspalvelujen hoitajien palkkoja 1.5. lukien ja 1.12
useiden eri sosiaali- ja terveystoimen henkildstéryhmien.

Taulukko 1: Henkilostdmenot vuonna 2019

TPITA TPITA
TP 2018 TA 2019 TP 2019 Erotus Toteuma-%

2019 2019
Yleishallinto -3218739 -3524067 -3595904 -71 837 102,0 %
Sosiaali- ja terveystoimi -7 200 607 -8 735 001 -8 727 795 7 206 99,9 %
Yhdyskuntatoimi -3115269 -3520573  -3344 482 176 091 95,0 %
Sivistystoimi -19 294 503 -20732506 -20281 730 450 776 97,8 %
YHTEENSA -32829 118 -36512 147 -35949911 562 236 98,5 %

14



€

40 000 000 T
34130920 34389375 34131 275 20 820 118 35949 911
35 000 000 - B - 31 661 099
30 000 000 -
25 000 000 -
20 000 000 -
15 000 000 -
10 000 000 -
5000 000 + 0,8 % 0,8 % -0,8 % 7,2 % 3,7% 9,5 %
0 - T .- T .- T .- T - T -
2014 2015 2016 2017 2018 2019

Kuvio 11: Henkilostokulut vuosina 2014-2019

Palkkatuki ja ty6llistaminen

Vuoden 2019 aikana pystyttiin 12 henkil6lle tarjoamaan maaraaikainen tyopaikka kunnassa
valtion mydntaman palkkatuen turvin. Enin osa tuki- ja velvoitetydllistamisen palkka- ym.
kuluista kuitenkin maksetaan henkildstéhallinnon kustannuspaikoilta, joilta myds
kustannetaan yritystuki kauniaislaisten pitk&aikaistyottomien tyollistamiseksi.

Palkitseminen ja palvelussuhde-edut
Kannustavan palkkauksen ja palkitsemisen kehittdminen

Henkilostojaosto hyvaksyi kevaalla uudet palkitsemisen periaatteet, joissa korostuu yhteys
strategiaan. Uusien periaatteiden mukaisesti myds ryhméapalkitsemista otetaan enenevassa
maarin kayttoon.

Palkitsemisen tavoitteena on motivoida henkilostda strategian mukaiseen ja entista
tuloksellisempaan tydskentelyyn. Se mista palkitaan, kertoo mitka tavoitteet ovat tarkeita ja
millaista tekemista arvostetaan. Palkitsemisen avulla edistetaan myos tydhyvinvointia.
Esimiestydssa tulee tunnistaa ne asiat, jotka mahdollistavat strategian ja tavoitteiden
toteutumisen ja kiinnittda palkitseminen niiden asioiden toteutumiseen. Tavoitteet asetetaan
tulevaan mutta suorituksesta palkitsemisen on hyva olla valiténta. Esimies huomioi kaikessa
palkitsemisessa my6s oikeudenmukaisuuden ja johdonmukaisuuden ja huolehtii etté
palkitsemisen periaatteet ovat tuttuja kaikille tydntekijoille.

Kertapalkkioihin voidaan kayttéaa enintaan 0,4 % kaupungin kuukausipalkkalaisten
viranhaltijoiden ja tyontekijéiden palkkojen yhteisméaéarasta. Henkilékohtaisten
kertapalkkioiden suuruus/tyontekija tai viranhaltija voi vuositasolla olla yhteensa olla
enintdén 5 % viranhaltijan/tyontekijan vuosittaisesta tehtavakohtaisesta palkasta.
Palkitsemisen my6téa talousarvio ei voi ylittyd. Yksilopalkitsemisessa palkkionsaaja voi ottaa
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palkkion myds vapaana, mikali se on tydtehtavien kannalta mahdollista ja vapaan
myodntaminen ei edellyta sijaistydvoiman kayttoa.

Henkilostokoulutus

Henkildstohallinto on osaltaan vastannut koko organisaation yhteisesta keskitetysta
henkilostokoulutuksesta ml. johtamiskoulutus, valmennukset ja tydyhteisdjen kehittdaminen.
Usean viime vuoden suuri panostus on ollut laaja johtamisen erikoisammattitutkintoon
johtava koulutus, johon enin osa esimiehista ja myos tyoyksikkdjen varajohtajista on
osallistunut (ks. sivu 12).
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Kuvio 12: Henkilostokoulutuksen kustannukset vuosina 2014—-2019
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Kuvio 13: Henkilostokoulutuksen kustannukset toimialoittain vuosina 2014—-2019

Vuoden 2014 alussa astui voimaan laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen
kehittamisesta. Laki sisaltdd saannokset ammatillista osaamista edistavasta koulutuksesta ja
ammatillisen osaamisen kehittamiseksi laadittavasta koulutussuunnitelmasta.
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Tyo6ttémyysvakuutusrahasto korvaa toteutuneesta koulutuksesta tydnantajalle osan
palkkakuluista kolmen paivan osalta henkil6a kohden.

Vuodelta 2019 Kauniaisten kaupungin koulutuskorvauksen summa on 18 587 euroa
(edellisend vuonna 17 093 euroa). Koulutuskorvaukseen oikeuttavia paivia oli vuonna 2019
yhteensa 919, jotka olivat jakautuneet toimialojen osalta; yleishallinto 77, sosiaali- ja
terveystoimi 289, yhdyskuntatoimi 106 ja sivistystoimi 447.

Koulutussuunnitelmat kdydaéan yhteistoiminnassa henkiltstdjarjestdjen paaluottamusmiesten
kanssa lapi. Suunnitelmat rakentuvat strategian, vuosikohtaisten tavoitteiden,
toimintaymparistéanalyysin, henkildstomittauksien ja mm. kehityskeskusteluiden pohjalta.
Kaikki henkilostoryhmat on huomioitava suunnitelmassa.

Filosofi Esa Saarinen luennoi vuoden lopulla kaupungin henkildkunnalle. Luento kuului
sarjaan vuoden juhlaluento, jarjestajand henkiléstohallinto.

Henkilokunnan omaehtoisen liikunnan ja kulttuuripalvelujen hankkimisen
tukeminen ja tyOmatkaetuus

Kaupunki tukee henkilokunnan omaehtoista terveyden ja hyvinvoinnin edistamisté ePassin
muodossa 100 eurolla/vuosi. Lisaksi kaupunki tahtoo edistaa julkisen liikenteen kayttoa
henkilokunnan tydmatkoihin kodin ja tydpaikan valilla tukemalla matkoja 110 eurolla
vuodessa. Kaupungin henkilokunnasta 751 kaytti ePassia 5274 kertaa vuonna 2019. Naista
34 % kaytettiin liikuntapalveluihin, 21 % kulttuuripalveluihin ja 45 % tytmatkoihin.

Henkilbkunnalla on mahdollisuus kayttaa kaupungin uimahallia ja osallistua ohjattuun
toimintaan (mm. vesijumppa) maksutta. Vuoden aikana henkilokunnasta 112 kaytti hyvaksi
maksutonta oikeutta kayttda uimahallin palveluja. Kayntikertoja oli 1108 ja kustannus
henkiléstohallinnolle 3324 euroa.

Henkilokunnan liikuntakerho tuki taloudellisesti henkiléstdn liikkuntaharrastuksia kaupungin
joukkueiden osallistuessa tyopaikkaurheilun palloilusarjoihin ja tyontekijoiden osallistuessa
massaliikuntatapahtumiin. Vuonna 2019 kerhon kautta tukea jaettiin 24 henkil6lle yhteensa
983 euroa.

Henkilokunnan muistaminen

Pitkaan tydssa olleita huomioidaan Suomen Kuntaliiton ansiomerkeilld; kultaisella tai
hopeisella. 6 henkiléa sai kultaisen ansiomerkin 30 vuoden palveluksesta ja 6 henkiloa
hopeisen ansiomerkin 20 vuoden palveluksesta. Lisdksi tydnantaja huomioi 50 vuotta
tayttavia ja elékkeelle l&ahtevaa henkilokuntaansa. Paikallisesti kdytossa on myos ns.
palkkioloma, joka mydnnetéén pitkan, Kauniaisissa tehdyn palvelusajan perusteella.
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Palvelussuhdeasunnot

Kauniaisten kaupungilla on yhteensa 72 palvelussuhdeasuntoa, joista 21 on suorassa
omistuksessa, 28 kiinteistdosakeyhtivissa ja 23 valivuokrattua (Lumo 1 kpl, KEVA 22 kplh).
Talla hetkella palvelussuhdeasunnoista on vuokrattu 10 kaupungin vuokra-asunnoiksi, kaksi
elakelaisille vaistbasunnoiksi ja yksi HSY:n tyontekijalle.

Tyohyvinvointi

Kauniaisten kaupunkistrategiassa 2018—-2022 on tavoitteeksi asetettu henkiléston
tyohyvinvointiohjelman laatiminen. Ohjelma on laadittu kaupungin johdon, esimiesten,
tydsuojelun, tyoterveyshuollon ja henkildston edustajien yhteistydssa. Tybhyvinvointiohjelma
rakentuu kulttuurisesti aiempien tyosuojelun ja tydhyvinvoinnin kehittémisen
toimintasuunnitelmien paalle huomioiden uuden strategisen kokonaisuuden.

Toimintavuosina korostuu myos hyvaksytyn digitalisaatio-ohjelman mukaiset tavoitteet.
Ohjelmassa huomioidaan mm. myds kaksikielinen yhteisdéllisyys (strategia) ja henkildston
kielitaidon lisaaminen (talousarvio 2019) ja viestinnan kehittdminen. Tyohyvinvoinnin
kehittamista ohjaa myos nakemys siitd, ettd tydyhteisotaidoilla, tydhyvinvoinnilla ja
tuottavuudella on yhteys.

Tyohyvinvointiohjelman painopistealueiksi valittiin seuraavat alueet: Yksilon ja tydyhteison
kyvykkyydet, johtaminen ja esimiestyd seka tydsuojelu ja tydturvallisuus.

Henkildston tyotyytyvaisyytta mittaava tydilmapiiritutkimus (Henty) tehtiin marraskuussa
2019. Vastaajia oli 390 henkiltd, 56 % (edellisella kerralla v. 2017 vastaajina oli 403
henkil6a, 59 %) henkilékunnasta. Tutkimuksen tuloksien arviointi ja kehittamishaasteisiin
vastaaminen painottuvat vuoden 2020 tekemisiksi.

Vastauksissa hyvaa on se, etta tyttehtavat koetaan mielekkaiksi (4,22) ja henkilostd kokee
tekevansa merkityksellista tyota (4,48). Lisaksi koetaan kuulumista tyéryhmaan / tiimiin
(4,31), ettd tyd vastaa osaamistasoa (4,20) ja etta tydyksikon tavoitteet tunnetaan (3,96).
Tyytyvaisyys on lisaantynyt henkildiden yhteistydn toimivuuteen, vaikuttamisen
mahdollisuuksiin, tydryhmaan kuulumiseen ja ristiriitojen kasittelyyn.

Avoimissa vastauksissa tuotiin esille parantamiskohteina usein mm. tiedonkulun ja
viestinnan parantaminen, johtaminen ja esimiestydskentely, tyontekijéiden kuuleminen,
yhteisiin pelisdantoéihin sitoutuminen ja tyérauha.

Tuloksia kasitellaéan kaupungin johtoryhmissa, valiokunnissa ja yhdessa henkildstén kanssa
tyoyksikdissa. Yksikot maarittelevat kyselyn tuloksista nousseet kehittamistarpeet ja
toimenpiteet niiden saavuttamiseksi toimialajohdolle edelleen huomioitavaksi mm.

! Kevan valivuokrattuja asuntoja on yhteensa 22 kpl (Koy Kalliokrouvi), joista 7 vuokrattu
henkilokunnalle ja 15 kpl on kaupungin yleisind vuokra-asuntoina. Ko. asunnot kuitenkin ensisijaisesti
vuokrataan palvelussuhdeasunnoiksi (tarpeen ja kysynndn mukaan).
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henkilostokoulutuksen, tydsuojelun ja tydhyvinvoinnin toimintaohjelman ja tyéterveyshuollon
suunnittelussa.

Vuoden aikana otettiin kayttdon myos tyéhyvinvointipulssi kartoittamaan henkildstén
hyvinvointia, tyotyytyvaisyytta ja esimiestyota koskevia mielipiteitd sek& kokemuksia
toiminnan kehittdmisen pohjaksi. Pulssi-mittaus tehtiin kerran kuukaudessa. Tavoitteena ol
kartoittaa henkildston tuntemukset nopeasti ja lyhyesti ja antaa lahes reaaliaikaisen
palautetiedon avulla johdolle ja esimiehille mahdollisuus ennakoiviin toimenpiteisiin ja
nopeisiin reagointeihin.

Etatyd

Etatyd on mahdollista, jos tyolla on selkeét tavoitteet eiké tyon tekeminen edellyté jatkuvaa
tydyksikdssa paikalla oloa. Etatydhon sovelletaan samoja lakeja ja tyo- ja
virkaehtosopimuksia kuin mita vastaavaan tydnantajan tiloissa tehtavaan tyéhon
sovelletaan. Tehtavat sijoittuvat paasaantdisesti hallintoon ja suunnittelutehtaviin.

Tydterveyshuolto

Tyoterveyshuoltolaki edellyttaa tydnantajaa tarjoamaan tydterveyshuoltoa, joka edistaa
tybhon liittyvien sairauksien ja tapaturmien ehkéaisya, tyon ja tydympariston terveellisyytta ja
turvallisuutta, tydyhteison toimintaa seké tyontekijoiden terveytta ja tyo- ja toimintakykya.
Henkilostojaosto paattaa tyoterveyshuollon sisallosta ja laajuudesta.

Kaupungin tarjpamassa tyoterveyshuollossa painopiste on ennalta ehkaisevassa
tyoterveyshuollossa ja tyokykyongelmiin puuttumisessa. Tyoterveyshuoltopalvelun tuottajana
toimii l&aakarikeskus Aava Tapiola.

Tyo6terveyshuoltoon sisaltyy lakisdateinen ja ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto ja tyokykya
yllapitava toiminta. Ennaltaehkaisevaan tytterveyshuoltoon kuuluu terveystarkastukset,
tydpaikkaselvitykset, tydpsykologin ja -fysioterapeutin ohjaus ja neuvonta, paihdehaittojen
ehkaisy, varhaisen tuen toimintamallit seka ty6- ja toimintakyvyn hallinta ja seuranta. Lisaksi
suunnitelma sisaltaa jonkin verran tyoterveyshuoltopainotteista sairaanhoitoa.
Tyo6terveyshuolto hoitaa sairaudet ja oireet, joissa vahvasti epaillaan tyoperaista syyta
(jatkuva tai tydssa pahentuva oireisto, jotka selvasti ovat aiheuttaneet pitkia tai useita
sairauslomia), mielenterveyden oireet ja sairaudet, uupumisoireet seka oleellisesti tydkykyyn
vaikuttavan pitkaaikaissairauden pahenemisvaiheet.
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Kuvio 14: Henkilbkunnan ty6terveyshuollon kustannukset vuosina 2014-2019

Vuonna 2019 erityiset tavoitteet tydterveyshuollolle olivat varhaisen tuen kayton
kirkastaminen ja esimiesten valmentaminen vatu-kaytéanteihin. Erityista huomiota Kiinnitettiin
my0s pitkiltd sairauslomilta palaavien ohjaukseen ja osatydkykyisten tydssa selviytymisen
suunnitteluun yhteistydsséa esimiesten ja henkiléstohallinnon kanssa.

Vuoden aikana terveystarkastuksia tehtiin seuraavasti:
- Tyoterveyslaakéari:357kpl. (ed. vuonna 333)
- Tyoterveyshoitaja:125 kpl.(ed. v.139)
- Tyofysioterapeutti: 5 kpl.
- Tyopsykologi: 2kpl.= tydkyvyn arvio
- Erikoislaéakari: 106 kpl.(ed.v.77)

- Ammattitauteja on todettu 0 kpl.

- Tyoterveysneuvotteluja on pidetty 39 kpl.

- Tyobkyvyn arviointeja on tehty 205 kpl ja myds suurin osa on kaynyt tyéhdn paluun
arviointikaynnilla pitkan sairausloman jalkeen.

- Neuvontaa ja ohjausta tytterveyspsykologin ja -fysioterapeutin vastaanotolla on
tarjottu sita tarvitseville tpsg:158 kayntia, tft: 82 kayntia

Tyontekijoita on ohjattu valtakunnallisiin kuntoutuksiin tarpeen mukaan kayntien yhteydessa.

Muu tyoterveyshuollon tyokykya yllapitava toiminta vuoden aikana:

- Tartuntalain ohjeen mukaan hoitohenkildst6 sai influenssarokotteet, lisdksi muu
henkilokunta sai vapaaehtoisen influenssarokotteen (yli 300 henkil6a yhteensa).

- Puutiaisaivokuumerokotetta tarjottiin kunnossapitohenkildstolle, puutarhureille ja
mittamiehille. Rokotteen otti 31 henkilda.

- Tyoterveyshuollon ohjausryhma (toimialajohto, HR ja ty6terveyshuolto) antoi
edelleen suuntaviivoja toiminnalle toimialojen erityistarpeet lahtékohtana.

- Varhaisen tuen -koulutukset jarjestettiin esimiehille.
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- Sisdilmastokyselyja tehtiin eri toimipisteisiin.

Sairaanhoitoa on tarjottu tyoperaisissa vaivoissa painottuen tuki- ja likuntaelimiston
sairauksiin ja mielenterveysongelmiin seka varhaisen valittamisen mallin halytysrajoihin
liittyen. Sairaanhoitokustannukset v. 2019 olivat noin 61 200 euroa. Verrattuna viime
vuoteen, kustannukset nousivat 1000 euroa.

Fysioterapiaa kaytettiin 172 kertaa, eli 57 henkiléa a 3 kertaa. Kustannus 14 500 euroa.

Eniten tyokyvyttomyytta aiheutti: 1. Mielenterveyspulmat (1700 pv) 2. Tuki-ja liikuntaelin
ongelmat (1700 pv) ja 3. Flunssat (toistuvat) (900 pv).

Mielenterveyspotilaiden lukumaara on pysynyt samana pidempdaan (50 henked), mutta tuki-
ja liikuntaelinoireisten maéra nousi vuoden aikana (93 henked, vrt. 70 henkea
v. 2018).

Poissaoloprosentti oli 3.19 (edellisena vuonna 3.54).

Sairauspoissaolot

Poissaoloihin pyritdan vaikuttamaan mm. varhaisen tuen ja valittAmisen mallin avulla.
Ty6hon paluu pitkiltd sairauslomilta vaatii usein tyontekijan, esimiehen, tyoterveyshuollon ja
tarvittaessa henkildstohallinnon yhteistyota.

Taulukko 2: Sairauspoissaolopaivat henkiléa kohden toimialoittain vuonna 2019°

Salrauspoissa- st paivat/Henkilo

olopaivat
Yleishallinto 1124 88 12,8
Sosiaali- ja terveystoimi 3451 215 16,1
Yhdyskuntatoimi 361 108 3.3
Sivistystoimi 5 458 553 9,9
YHTEENSA 10 394 964 10,8

% Henkiloiden maéara sisaltaa kaupungin kaikki tyontekijat, mukaan lukien vuoden aikana lopettaneet.
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Kuvio 15: Sairauspoissaolopaivat henkil6a kohden vuosina 2014-2019

Taulukko 3: Eripituisten sairauslomien paivat ja kerrat toimialoittain vuonna 2019

1-3 paivaa 4-7 pdivaa @ 8-14 paivaa 15-30 paivaa vyli 30 paivaa Kaikki

Yht. Kerrat Yht. Kerrat Yht. Kerrat Yht. Kerrat Yht. Kerrat Yht. Kerrat
Yleishallinto 237 116 160 29 218 20 175 7 334 8 1124 180
Sosiaali- ja 665 358 482 92 498 43 574 28 1232 13 3451 534
terveystoimi
Yhdyskuntatoimi 157 87 112 22 77 7 15 1 0 0 361 117
Sivistystoimi 1629 893 829 160 829 77 917 44 1254 17 5458 1191
YHTEENSA 2688 1454 1583 303 1622 147 1681 80 2820 38 10394 2022

Tydsuojelutoiminta

Tyb6suojelutoiminnalla tuetaan tydyhteis6jen omaehtoista itsendisté toimintaa. Sen
tavoitteena on, ettd tydyhteisott itse jatkuvasti arvioivat ja kehittavat omaa toimintaansa,
tydymparist6aan ja henkilostéaan. Toimintaa, tydymparistéd ja henkilostod kehitetaan
tyoturvallisuuden, tydkyvyn ja hyvinvoinnin seka tuloksellisuuden kannalta suotuisalla ja
kestavalla tavalla. Tydsuojelun tavoitteena on tyontekijdiden tyokyvyn turvaamiseksi ja
yllapitdmiseksi parantaa tydympaéristoa ja tydolosuhteita seké ennalta ehkaista ja torjua
tybtapaturmia, ammattitauteja ja muita tydsta ja tydymparistdsta johtuvia tyontekijdiden
fyysisen ja henkisen terveyden haittoja.

Tybnantajan ja henkildston yhteistydelimena tydsuojeluasioissa toimii tydsuojelutoimikunta.
Henkilostopaallikko toimii myds kaupungin tydsuojelupaallikkbna.

Tyodsuojelu toimii Iaheisessa yhteistydsséd mahdollisiin sisdilmaongelmiin nimetyn tydryhman
kanssa.

22



Vuoden aikana tyosuojelun tyopaikkaselvitykset tehtiin Villa Bredaan ja paivakodeista Pikku
Akatemiaan ja kielikylpypaivéakotiin. Aluehallintoviranomainen (AVI) teki kevaalla
tydsuojelutarkastuksen koskien tilaajavastuuta.

TyoGtapaturmat

Vuonna 2019 sattui 33 tyopaikkatapaturmaa (edellisena vuonna 26). Tydmatkatapaturmia oli
9 (edellisend vuonna 18).
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Kuvio 16: Tytpaikkatapaturmat ja tydmatkatapaturmat vuosina 2014—-2019

Yhteistoiminta

Kaupungin edustuksellinen lakisdateinen yhteistydelin on yhteistyékomitea. Lisaksi
henkilostdon edustajien tulee olla mukana yksittaista yksikkda tai ammattiryhméaéa koskevan
asian kasittelyssa. Olennaista on henkiloston edustajien osallistuminen valmisteluun.

Yhteistydkomiteassa kasiteltiin mm. talousarviota, henkildstopolitikkaa ja koko kunnan
kehittamista koskevia hankkeita. Henkilostopaallikko toimii yhteistybkomitean
puheenjohtajana.

Yhteistoimintalain tarkoitus on "edistaa tydnantajan ja henkildston valista yhteistoimintaa,
turvata henkiloston vaikutusmahdollisuudet seka edistaa kunnallisen palvelutuotannon
tuloksellisuutta ja henkildston tyéelaman laatua".

Lain mukaan kunnassa on vuosittain laadittava sellainen henkilsto- tai muu suunnitelma,

josta kayvat ilmi erilaisten tyésuhdemuotojen kayton periaatteet. Tydsuhdemuotoja ovat
toistaiseksi voimassa oleva palvelussuhde, mééardaikainen palvelussuhde ja osa-aikatyo.
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Kauniaisissa henkiltstd palkataan paasaantdisesti toistaiseksi voimassa oleviin
palvelussuhteisiin, henkildstésuunnitelma siséllytetaan talousarviokirjaan ja em.
tydsuhdemuotojen kayttd raportoidaan vuosittain henkilostokertomuksessa 31.12. tilanteen
mukaan.

Lain mukaan tydnantajan ja henkiloston valisessa yhteistoiminnassa on kasiteltava ainakin
sellaiset asiat, jotka koskettavat:

1) henkiléstdon asemaan merkittavasti vaikuttavia muutoksia tyén organisoinnissa,
kunnan palvelurakenteessa, kuntajaossa tai kuntien yhteistydssa

2) palvelujen uudelleen jarjestamisen periaatteita, jos niilla voi olla henkilostévaikutuksia
(esim. ulkopuolisen tydvoiman kaytto)

3) henkildstoon, henkiloston kehittamiseen ja tasa-arvoiseen kohteluun seka
tydyhteisdn sisdiseen tietojen vaihtoon liittyvia periaatteita ja suunnitelmia

Y hteisty6komitea kokoontui vuoden aikana viisi kertaa.

Tyoyhteisoviestinta

Hyvin hoidettu tydyhteistviestintd tukee johtamista ja silla on merkitysta tyéhyvinvoinnin
kannalta. Johdolla on keskeinen merkitys avoimen ja vuorovaikutteisen kulttuurin
luomisessa. Tydhyvinvointiin vaikuttavat viestinnan vastavuoroisuus, avoimuus ja nopeus
seka tyobyhteistn luottamuksellinen ilmapiiri. Parhaimmillaan tydyhteisdviestinta edistaa
avoimen ja vuorovaikutteisen kulttuurin luomista ja vahvistaa yhteiséllisyytta ja motivaatiota.

Sisdisen viestinndn paapaino on verkkoviestinnén kehittdmisessa ja merkittavin
viestintakanava on intra. Tydpaikan kokoukset, keskustelut, esimiesten tapaamiset ovat
edelleen tarkeimpia keskindisen viestinndn muotoja. Sisaisen viestinnan valineita ovat myos
tiedotteet, kyselyt, sdhkopostit ja kehitys- ja tavoitekeskustelut.

Tasa-arvo, yhdenvertaisuus ja monimuotoisuus

Kaupungin strategisena linjauksena on edistaa henkildston hyvinvointia. Kauniainen
tybnantajana tukee tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka ehkaisee syrjintda. Tavoitteena on
my0Os kannustavan, arvostavan ja erilaisuutta hyvaksyvan tyokulttuurin kehittdminen.

Naisten ja miesten valisella tasa-arvolla tarkoitetaan sita, ettd miehié ja naisia kohdellaan
yhdenvertaisesti tydpaikan arjen erilaisissa tilanteissa. Naisilla ja miehilla on tydpaikalla
samat edut, oikeudet ja velvollisuudet.

Tybnantaja huolehtii, ettei kukaan tyontekija joudu epaedulliseen asemaan henkil6onsa,
taustaansa tai yksityiselamaansa liittyvien syiden vuoksi. Naita syitéa ovat mm. sukupuoli, ika,
etninen tausta ja poliittinen toiminta.

Sukupuolten vélisen tasa-arvon valtavirtaistumisen tavoitteena on tasa-arvoisen nakoékulman

ja ajattelutavan juurtuminen kaikkeen tydpaikan henkilostoa ja tydympéaristoa koskevaan
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suunnitteluun, valmisteluun ja paatéksentekoon ja kehittda sellaisia hallinto- ja
toimintatapoja, jotka tukevat tasa-arvon edistamista osana kaupungin toimintaa.

Henkilostosta naisia oli 78 %, miehia 22 %.

Henkilostojarjestot ja HR tekivat yhteistydsséa palkkakartoituksen osana tasa-
arvosuunnitelmaa. Palkkauksellista epadkohtaa sukupuolen perusteella ei todettu.
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Kuvio 17: Henkilokunnan maara seka miesten ja naisten osuudet henkilékunnasta vuosina
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Kuvio 18: Henkilokunnan maara seka miesten ja naisten osuudet henkilokunnasta
toimialoittain vuonna 2019
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Vaihtuvuus
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Kuvio 19: KEVA:n ennuste Kauniaisten kaupungin elakepoistumasta vuosina 2019-2038

Huomattavaa on, ettd KEVA:n arvio tyokyvyttomyyseldkkeiden osalta on alittunut ja alittunee

edelleenkin vuosittain.
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Ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon, tydsuojelun, tyén kehittamisen ja hyvan johtamisen

avulla pyritdan edistamaéan henkiloston tyoturvallisuutta ja tyokykyisyytta seka vahentamaan

tyokyvyttbmyysperusteisia elakoitymisia.

Vuoden 2019 aikana 9 henkil6a elakoityi ian perusteella. Heidan keski-ikansa oli 64,0 vuotta.
Vuoden aikana tyokyvyttomyyselakkeelle jai kaksi henkil6a.

Taulukko 4: Vakituisen henkilokunnan lahtovaihtuvuus ja elakkeelle siirtyneiden osuus

vuonna 2019

Vakituiset
lkm
Yleishallinto 65
Sosiaali- ja terveystoimi 132
Yhdyskuntatoimi 51
Sivistystoimi 315
YHTEENSA 563

Henkilostohallinto edellyttdd, etta kaikille organisaatiosta lahteville tarjotaan mahdollisuus

Lahtovaihtuvuus

%

4,6
12,9
9,8
7,6

8,7

(Ikm)
(3)
(17)

(5)
(24)

(49)

%
0,0
15
5,9
1,3

1,6

Elakkeelle siirtyneet

(Ikm)
0)
(2
3
(4)

9)

palautteen antoon lahtdhaastattelun muodossa. Palaute voidaan jattaa myds nimettdmana.

Saatu palaute kasitellaan toimialajohdon kanssa. Tavoitteena on, etta palautteiden avulla
voidaan arvioida ja kehittaa edelleen tydyhteisdjen toimintaa.

Taulukko 5: Vakituisen henkilokunnan lahtévaihtuvuus ja elékkeelle siirtyneiden osuus

vuosina 2014-2019

Vakituiset Lahtévaihtuvuus

lkm % (Ikm)
2019 563 8,7 (49)
2018 531 11,5 (61)
2017 526 11,0 (58)
2016 554 6,3 (35)
2015 556 7,2 (40)
2014 555 8,3 (46)

Elakkeelle siirtyneet

%

1,6
3,8
1,3
2,2
1,8
2,3

(Ikm)

(9)
(20)

(7)
(12)
(10)
(13)

Vuonna 2019 kaupungin palveluksesta eronneiden keskimaarainen palveluaika on ollut 8,3

vuotta.
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