Kauniaisten kaupunkistrategia 2018-2022

VALTUUSTOKAUDEN PAINOPISTEALUEET JA TAVOITTEET

GRANI ON AKTHVINEN, ELAMANILOINEN JA YHTEISTYOKYKYINEN

1. Kuntalainen keskidossa

”KAIKKI MUKAAN”

TAVOITTEET 2018- 2022

TOIMENPITEET 2020

MITTAAMINEN

1.1. Elava kaksikielisyys

o Kaksikielinen yhteisollisyys

e Tasapuoliset palvelut
molemmilla kielilla

e Sivistystoimen 2019 péivitetty kaksikielisyysohjelma toimeenpannaan.
e Kauniaisten kaksikielisyysohjelma paivitetdan (kanslia)

¢ Kielikoulutusta tarjotaan henkilékunnalle (heke)

e Valiarviointi 2021

o Paivitetty kaksikielisyysohjelma
hyvaksytty vuoden loppuun
mennessa

o Pidettyjen kielikurssien ja
osallistujien maara

1.2. Osallisuusohjelma

e Monipuolinen viestinta

e Aktiivinen yhteisoéllisyys

o Asukaskyselyt ja
asiakastyytyvaisyyden
jatkuva mittaaminen

e Yhteissuunnittelu
asiakaskeskeisena
|&hestymistapana palvelujen
suunnittelussa,
kehittamisessa ja
innovoinnissa

e Vieraskielisten palvelujen
kehittaminen toimialoilla

¢ Loppuvuodesta 2019 tehdyn asukaskyselyn tulokset kaydaan lapi
yhdessa kuntalaisten kanssa (kanslia)

¢ Toimialoilla mitataan asiakastyytyvaisyytta

¢ Markkinoidaan kuntalaisille eri osallistumistapoja (kaupungin viestinta)
e Kaupungin verkkosivut uusitaan (kaupungin viestinta)

¢ Osallistavaa budijetointia kehitetdén (kanslia)

e Tehd&&n kartoitus vieraskielisten palvelujen tarpeista (kanslia)

e Tyytyvaisyys kaupungin palveluihin
parempi kuin vuoden 2016
kyselyssa

e Tilaisuus pidetty ja
jatkotoimenpiteista sovittu

¢ Happy or not ym. tulosten
paraneminen

e GraniDialogin kayttajamaaran
kasvu, tavoitteena 600 latausta

e Uudet verkkosivut julkaistu vuoden
loppuun mennessa

e 300 henkilta osallistuu
osallistavaan budjetointiin

e Kartoitus tehty




Maahanmuuttajaperheiden
kotoutumissuunnitelmat on tehty
(sote)

1.3. Kauniaislaisten

hyvinvointi ja terveys

paranevat ja terveyserot

kaventuvat, 2018-2022

e Aikuisvaeston
hyvinvointisuunnitelma

e Vahvistetaan ikdantyneiden
toimintakykya ja
osallistumista ikdohjelman
mukaisesti

e Lasten ja nuorten
hyvinvointisuunnitelma

e Ehkaisevan paihdetytn
ohjelma toteutetaan

¢ Monialainen yhteistytmalli
otetaan kayttoon

LAPE-ohjelman mallit juurrutetaan vuoden 2018 suunnitelman
mukaisesti ja jatkokehitetdan uuden hallitusohjelman ja uuden sote-
uudistuksen mukaisesti

Ehkaisevan paihdetytn ohjelma (lapset ja nuoret): sovelletaan Islannin
mallia mm. tietopohjan hyddyntamisessa, tiedon yhteistllisessa
tulkinnassa ja kehittamalla vanhemmuutta tukevia menetelmia. (Tejo;
sote-siv)

Osallistutaan Hyva Kierre (HUS) Terveyserojen kaventaminen -
ohjelmaan (sote)
Osallistutaan Peliklinikka- hankkeeseen (2020-23) (sote)

Aikuisvaeston hyvinvointisuunnitelma ja Ikaohjelma valmistetaan
osallistavin menetelmin yhteistytssa kuntalaisten ja muiden
toimijoiden kanssa, tietoperustana mm. Finsote2018 tulokset (Tejo,
sote ja muut toimialat)

Osallistutaan Hyva Kierre (HUS) Kaatumisten ennaltaehkaisy-
ohjelmaan (sote)

Nuorten mielenterveytta edistavien
suomen- ja ruotsinkielisten
palvelujen ja hoitoon ohjautumisen
suunnitelma on tehty ja matalan
kynnyksen mielenterveyspalvelujen
osaamista on lisatty
kouluymparistossa (IPT- koulutus,
jalkautuva psyk. sairaanhoitaja)
Kouluterveyskysely 2019 tulokset
on kasitelty osallistavin menetelmin;
kehittdmiskohteet tunnistettu

Laakarit: Kiireettbmaan hoitoon
paasy T3-aika (1-6/19) keskimaarin
xX, tavoite 2020: 10 pv
Hammaslaakarit: kiireettotmaan
hoitoon paasy (1-6/19) 150 paivaa,
tavoite 2020: 90 paivaa
Sairastavuusindeksi, 2013-2015:
62,5, 2014-2016: 61,8, tavoite
2020: 62,5

Ikdohjelma ja Aikuisvaeston
hyvinvointisuunnitelma on tehty

Kaatumisen riskikartoitukset on
tehty seniorien terveystarkastusten
yhteydessa




Lahisuhdevakivallan ehkaisyn ohjelman valmistaminen (tejo, sote-siv,
muut toimialat)

Lahisuhdevakivallan ehkaisyn
ohjelma on tehty
poikkihallinnollisena yhteistyona,
vuonna 2020 kohderyhména
koululaiset

1.4. Kauniaisten sote-
palvelujen markkinointi

Aktiivista osallistumista ja edunvalvontaa C10 ja muissa sote-
aluevalmisteluissa

2. Elinvoimainen kaupunki
"SUOMEN PARAS ASUKASTYYTYVAISYYS”

TAVOITTEET 2018-2022

TOIMENPITEET 2020

MITTAAMINEN

2.1. Kaupungin ja yrittgjien
yhteinen yrittdjyysohjelma;
mitataan yrittgjaystavallisyys
vuosittain

Yrittajaystavallisyys-mittaus tehdéén (kanslia)

Pidetaan saanndllisia tapaamisia (kj)

Kysely tehty, jatkotoimenpiteista
sovittu

Vahintdan nelja tapaamista
vuodessa pidetty

2.2. Kaupungin ja kolmannen
sektorin yhteinen
elinvoimaohjelma

Vuonna 2019 hyvéaksytty kaupungin ja yhdistysten yhteisty6ta linjaava
elinvoimaohjelma toteutetaan (sivistys)

Ohjelman toteutus aloitettu

2.3. Kauniainen edistaa
kaupunkilaisten aktiivisuutta
jaliikkumista yhteistydssa
yritysten ja yhdistysten
kanssa

Vuonna 2019 hyvéksytty liikkumisohjelma toteutetaan. (sivistys)

Jokaiselle lapselle ja nuorelle harrastus. (sivistys)

Kulttuuria kaikille. Kaikukortin pilotointi jatkuu. (sivistys)

Ohjelma hyvaksytty (2019),
ohjelman toteutumista arvioidaan
vuoden 2021 lopussa
Kouluterveyskyselyn harrastemittari,
4-5 |k. oppilaat 94 % (2017, koko
maa 83%), tavoite 95 %

Kaikukortin pilotoinnin arviointi ja
johtopéaétos

2.4. Yhteinen
kulttuurisuunnitelma
kulttuuri- ja taidealan
toimijoiden ja kaupungin
kaikkien toimialojen kanssa;

Kulttuurisuunnitelma 2030 laadittu, sisaltden taidepoliittisen ohjelman.
(sivistys)

Kulttuurisuunnitelma hyvaksytty
Edelliseen liittyen tehty suunnitelma
taiteen ja kulttuurin kaytosta osana
sosiaali- ja terveyspalveluja (sote-
Siv)




yhteinen koordinointi- ja
informaatiokanava

2.5. Kaupungintalon alueen

kaavamuutosprosessi

saadaan paatokseen

valtuustokauden aikana

e Yhteiskayttotilat yrittgjille,
yhdistyksille, kuntalaisille ja
yhteispalvelupisteelle

e Asemakaavamuutoksen valmistelu hyvaksymiskasittelya varten
kaynnistetaan.

¢ Kaavamuutosaineistoon sisaltyy kaupungin hallintotilojen ja
yhteiskayttottilojen tilaohjelma (yhdyskuntatoimi)

Valmistelu kaynnistetty

Tilaohjelma laadittu

3. Vihrea kavelykaupunki

"KOHTI HIILINEUTRAALIA KAUNIAISTA”

TAVOITTEET 2018- 2022

TOIMENPITEET 2020

MITTAAMINEN

3.1. Kaupunkirakennetta
kehitetddan maankayton ja
asumisen kehityskuvan
mukaisesti Kauniaisten
identiteettia vahvistaen:

e Vehreat pientaloalueet, joilla
kulttuurihistoriallisesti tai
arkkitehtonisesti arvokkaat
huvilat

e Kerrostalorakentaminen
sijoittuu keskeisesti hyvien
joukkoliikenneyhteyksien
varaan ja paavaylien
varsille. Korttelipuistoissa
sdilytetaan puustoa ja
vehre&a kasvillisuutta.

¢ Huvilakulttuurin sailymista tuetaan vapaaehtoisuuteen perustuvien
suojelukaavojen laatimisella.

o Kehityshankkeet keskitetaan keskusta- ja asema-alueiden
vaikutuspiiriin
e Asemakaavoitettujen viheralueiden pinta-alan muutos v. 2018

tilanteeseen nahden

¢ Kannustetaan vehreyden vaalimiseen tonteilla, olemassa olevan
puuston sailyttdmiseen, ja/tai uusien puiden istuttamiseen seka
l[&paisevien pintojen kayttoon

Suojelua sisaltavia kaavoja
kasittelyssa: KPL

AK-kaavahankkeet 600 m
etdisyydella asema-alueelta: KPL

Muutoksen %-osuus

Puustokatselmukset, lkm




Kaupunki huolehtii
luontoarvojen ja luonnon
monimuotoisuuden
sailymisesta omistamillaan
viheralueilla

Edellytetddn rakennusluvan yhteydessa istutettavalle tontinosalle
nakyvaa viherrakentamista eli enemman kuin pelkkda nurmialuetta

Viheralueinvestoinneilla ja kunnossapidon keinoin tuetaan kaupungin
iimastotavoitteita ja luonnon monimuotoisuutta

Vieraslajien torjunta, Ikm (karttaliite)
Pdlyttajakasvien maara lisdéntyy
hoidettavilla viheralueilla
(lajivalinnat ja hoito)

3.2. Kauniainen edistaa
kestavaa kehitysta

Kauniainen asettaa
tavoitteeksi 60 prosentin
kasvihuonekaasujen
paastbvahennyksen vuoden
1990 tasosta vuoteen 2030
mennessa ja
hiilineutraalisuustavoitteen
vuoteen 2035

Kauniainen edistaa
puurakentamista

Hiilineutraali Kauniainen - toimenpideohjelman mukaiset tavoitteet,
erillinen liite

Seuranta tavoitteiden
toteutumisesta, erillinen liite
ESIM:

« Katuvalaistus uusitaan LED-
valaisimiksi

* Biodieselin kayttdonotto
kaupungin ajoneuvoissa

+ Joukkoliikenteen, kavelyn ja
pyorailyn kulkumuoto-osuudet
kasvavat

* Kiinteistojen
energiatehokkuusohjelman
potentiaalien ja
takaisinmaksuaikojen maarittely
edistetdan hiilineutraaliutta
kaavoituksen kaytettavissa olevin
keinoin (autopaikkojen lukumaarét,
puurakentamisen ratkaisut, suhde
rakennusoikeuteen)

3.3. Seudulliset MAL-
asuntotuotantotavoitteet
toteutetaan

Asukasluvun kasvu
keskimaarinn. 1 %
vuodessa

Asuntorakentaminen yhteensovitetaan MAL2019 —suunnitelman
sitoviin tuotantotavoitteisiin (keskimaarin 80 asuntoa/vuosi) pitkalla
aikavalilla

Asuntotuotanto on monipuolista

Valmistuneet asunnot, Ikm

Asukasluvun kehitys




¢ Rakentamisen painopiste
vuoteen 2030 maaritellaan
asuntopoliittisessa
ohjelmassa

4. Oppimismydnteinen kaupunki
”OPPIMINEN KOHTI TULEVAISUUTTA”

TAVOITTEET 2018- 2022

TOIMENPITEET 2020

MITTAAMINEN

4.1. Laadukas ja
lapsilahtdinen
varhaiskasvatus ja esiopetus
e Esiopetuksen kehittdminen
yhteistydssa koulun kanssa
e Tulevaisuuden tarpeita
vastaava paivakotiverkosto
ja kattava palvelutarjonta

Koulu- ja paivakotiverkkosuunnitelma hyvaksytty

O

Joustavaa koulun aloitusta ja ruotsinkielisen esiopetuksen
siirtymistd koulun tiloihin 2021/2022 suunnitellaan.

Suomenkielinen péaivakotiverkko- ja esiopetusselvitys seka
esiopetus- ja kouluselvitys hyvaksytty ja joustava koulun aloitus
suunnitellaan.

Kahden uuden yksityisen paivakodin (Urheilutie ja Koivuhovi)
toiminnan aloittamista edistetaan

Kouluverkkotyéryhméa nimetty ja
suunnitelma hyvaksytty.
Investointitarpeet huomioidaan
talousarvioissa 2021 eteenpdin
investointiohjelmassa.
Projektisuunnitelma esiopetuksen
tiloista Granhultsskolassa
hyvaksytty

Suomenkielinen selvitys paivakoti-
ja kouluverkostosta hyvaksytty 2020

4.2. Tasokas ja

oppilaslahtdéinen opetus

e Oppilaiden
kokonaisvaltaisen
hyvinvoinnin tukeminen

e Toimivat siirtymat eri
asteiden valilla

e Tulevaisuuden tarpeita
vastaavia kouluja

e Hallinnollinen yhtenaiskoulu
ja lukio-ohjelma laadittu

e Yhteistyon edistdminen
kouluissa ja paivakodeissa

Koulu- ja paivakotiverkkosuunnitelma hyvéaksytty

o Ruotsinkielisen esiopetuksen siirtymista kouluun suunnitellaan.
Yhteisty6ta ja yhtenaista oppimispolkua kehitetaan (kts 4.1) ja
suomenkielinen esiopetus- ja kouluselvitys tehdaan.

o Lukio-ohjelma hyvéksytaan/toteutetaan. LOPS 2021-ty6
aloitetaan

Hyvinvoinnista kts myés 1.3.

Suomenkielisten koulujen tulevaisuusohjelmat toteutetaan ja
Framtidsdalen-suunnitelma toteutetaan ja jatkokehitetaan
Rehtorimallien toimivuuden seuranta

Kouluverkkotyéryhméa nimetty ja
suunnitelma hyvaksytty.
Investointitarpeet huomioidaan
talousarvioissa 2021 eteenpdin
investointiohjelmassa.

Kts. 4.1.
Ohjelmien tavoitteiden seuranta

Rehtorimallien toimivuuden
seuranta; kyselyiden tulokset




o Jatkopaikka kaikille ¢ Vuonna 2018 hyvaksytty nuorisotakuuohjelma toteutetaan
perusopetuksen
lopettaneille, 0 %
nuorisotyottomyys

Jatkopaikka kaikille 9-luokkalaisille
ja 0 alle 25 v. tyoétonta
nuorisotakuutoimenpiteiden jalkeen
syksylla; prosentuaalinen toteuma

e Fiksun toiminnan, talouden ja yhteisty6én Kauniainen
« ”AVOIN JA KOKEILEVA”

TAVOITTEET 2018- 2022 TOIMENPITEET 2020

MITTAAMINEN

5.1. Avoin toimintakulttuuri
o Kokeile, arvioi ja opi
jatkuvasti

e Lean-periaatteet, kokeilukulttuuri ja tytssa oppiminen vakiinnutetaan
osaksi organisaation arkea (sote? — vai koskeeko kaikkia toimialoja)

¢ Tiedolla johtamismallin pilotointi (yleishallinto)

Tekodlypilotteja aloitettu (maara),
muut kokeilut ja hankkeet.
Lukioiden yhteiset IT-kurssit
DigiLab-toiminta
(kavijamaara/kayttétunnit)

Tehty arviointi Ketteré organisaatio-
testin avulla yksikoissa (sote)

Ensimmaisen version kayttdonotto
syksylla 2020

5.2. Joustava organisaatio ja | ¢ Marraskuussa 2019 tehdyn laajan henkilostokyselyn tulosten

houkutteleva tydnantaja hyddyntamista / tydstamista (heke, esimiehet)

e Henkiloston
tybhyvinvointiohjelma

e Kehitetddn
johtamisosaamista ja
johtamiskaytantoja

e Arvioidaan viranhaltija- ja e Tyobhyvinvointiohjelman painopistetta "Tydsuojelu ja tyoturvallisuus
luottamushenkildorganisaati ovat tyohyvinvoinnin edellytyksia ja vastuu niista kuuluu kaikille”,
on rakenteita toteutetaan vuosina 2019-2020 tehtavan hankkeen "Tyoturvallisuus ja

-suojelu, agenttien avulla eteenpain!” kautta. (heke)

Henkildstotilaisuudet pidetty,
tavoitteet valittu
toimialoittain/yksikoittain
Pulssi-kyselyn tavoite:
keskimaardinen vastausprosentti 60
%, tyytyvaisyys > 4,3 (arvot 1-6)

Uusi tydkyvyn ja tyoturvallisuuden
johtamisen toimintamalli, rakenne ja
valineet otettu kaytt6on. Esimiehet
koulutettu, tydpajat pidetty.




Vuoden 2019 aikana tehdyn organisaatioarvioinnin ja
johtamisjarjestelméan uudistamisen johdosta tarpeelliset
hallintosd&ntémuutokset ym. saantopaivitykset saatetaan valtuuston
kasittelyyn viimeistaan alkuvuodesta 2020.
Luottamushenkiltoimielinmuutokset toteutetaan 6/2021 alkavan
uuden valtuustokauden alusta. (kanslia)

Henkildstojaosto maarittaa
tydhyvinvointiohjelman tavoitteet
vuodelle 2020

Hallintosaanto paivitetty.

5.3. Terve kuntatalous

e Kunnallisveroaste
korkeintaan 17 %

e Rakenteellinen tulos
keskimaarin ylijgdmainen

¢ Kaupungin omistamia
tontteja luovutettaessa ovat
myyminen ja vuokraaminen
vaihtoehtoja

Kerataan keskeiset talousmittarit yhteen taulukkoon (rahatoimisto)

Parannetaan palvelujen saatavuutta uudistetuilla toimintamalleilla
(mm. fysioterapeuttien suoravastaanottotoiminnan laajentaminen),
kevyempien palvelujen vakiinnuttamisella osaksi hoitopolkuja ja oikea-
aikaisella monitoimijaisella palvelutarpeen arvioinnilla (sote)

Parannetaan toiminnan laatua ja tuottavuutta vertaiskehittdmisen
avulla: osallistutaan Suhat (suunterveydenhuollon uudet haasteet-
hanke) ja Kuntaliiton keskisuurten kuntien verkostoon ja
terveydenhuollon laatuverkostoihin (sote)

Lisataan asiakkaan mahdollisuuksia valita asioimisvayla (sote)

Lisataan terveydenhuollon ammattilaisten mahdollisuuksia konsultoida
(sote)

Ikaihmisten palvelutarpeen arviointia ja kotona asumista tukevia
toimenpiteita kehitetdén (sote).

Taulukon varit vihrealla

Yksikkohinnat kehittyvat
mydnteiseen suuntaan

Sote-kustannukset e/asukas
o 3198 e/asukas,
keskisuurten kuntien
vertailu, sija 3-, tavoite:
parhaan 1/3 joukossa
keskisuurista kunnista

Kanta-palveluja kayttavien
osuus %
o (2017) 32 %, (2018) 40
%, tavoite 2020: 45 %
Kotona asuvien osuus 75 v
tayttaneista
o (2018) 93 %, tavoite
2020, 94%
Perusopetuksen
oppilaskohtainen kustannus
8 583e (2018), lukion
oppilaskohtainenkustannus
7 481e (2018)
o tavoite: < kustannus




Osallistutaan Uudenmaan kuntien palveluseteliverkoston
kehittamistydhon ja palvelusetelivaihtoehtojen selvittdmiseen (esim.
kotihoito, suun th).

Toimitaan syksylla 2019 tehdyn linjauksen mukaisesti (?)

Terveysaseman Kiireettomalle
vastaanotolle paasy 10 vrk sisalla.
Suun th:n kiireetdn hoito kaynnistyy
3 kk:n sisalla hoidon tarpeen
arvioinnista.

Ollaan parhaan 1/3 joukossa. On
tunnistettu kriittiset poikkeamat
kuntien keskiarvosta ja tehty
korjaustoimenpiteet laadun ja
tuottavuuden parantamiseksi.
Kéaytdssa uusi digitaalinen
ajanvaraus, chattipalvelukokeilu
(fysioterapiat), kertasoitto (neuvola).

Etékonsultaatiovaylat HUS:n
kanssa on sovittu

On luotu palvelutarpeen arvioinnin
ja seurannan konsepti, jossa
hyddynnetééan tekoélya ja RAlta.

5.4. Kiinteist6t ja kalusto

kunnossa ja kaytossa

o Kayttbasteen mittaus ja
nosto

Rakennusten ylla- ja kunnossapitoinvestointien vuosittainen
maararaha on riittdva huomioon ottaen myés energiatehokkuuden
parantamisen ja hiilineutraaliuden edistdmisen tavoitteet

Konekaluston vaihto-ohjelma péivitetaan

Sivistystoimen kiinteistdjen ja liikuntapaikkojen kayttda tehostetaan.
Kehitetd&n monitoimi- ja omatoimiratkaisuja kiinteistoissa ja etsitaan
ratkaisuja pitkittd& aukioloaikoja. Jarjestetaéan mahdollisuuksien
mukaan omissa tiloissa vaistotiloja korjausten aikana.

Koulut suunnitellaan esteettémiksi

Maararahaa korotetaan 100 000 e
vuositasolla korvamerkittyna
Hiilineutraali Kauniainen -
toimenpideohjelman toteuttamiseen
kaupungin Kiinteistoissa.
Vaihto-ohjelma paivitetty

Tilat paremmin kayttssa — myydyt
tunnit (Enkora-jarjestelma).
Mahdolliset uudet monitoimi- ja
omatoimiratkaisut sekéa
kameravalvonta- ja lukitusratkaisut.
Tarveselvitykset esteettomyydesta
hyvaksytty




Puhdistuspalvelujen siirtaminen laajemmin omaksi toiminnaksi
edesauttaa kiinteistjen pitdmista hyvakuntoisina. (ruoka- ja puhd)

Asiakkaiden tyytyvaisyyden
mittaaminen, asteikolla 1-5
arvosana = 3

5.5. Helppokayttoiset, kaikki

ikaryhmat huomioivat

digipalvelut

¢ Digitalisaatio-ohjelma, kevat
2018

¢ Digitalisaatio luonnollinen
osa kaikkia toimintoja 2021

Kaikki toimialat toteuttavat digiohjelman hankkeita

Valmistautuminen Apotin kayttéonottoon, joka on 10-11/2020 (sote)

Rakennusvalvonnan
paapiirustusarkiston ensimmaisen
(1/3) osan digitointi. Toisen (2/3)
osan seulonta
Varhaiskasvatuksessa tavoite 5
lasta/laite, 2 esiopetuslasta/laite
Opeka-tulokset = 3,6 (v 2018, koko
maa 3,2), Oppika-tulokset (uusi
mittari)

Tybpajojen ja osallistujien maara =
90/1400 (v 2018)
Kustannus/IT/oppilas (v 2018 366
euro/oppilas)

Oppilailla kaytosséa = 1 Al-pohjainen
palvelu/kokeilu perusopetuksen
aikana (TaT, HeadAl).

Uudet asianhallinnan ja
henkiléstéhallinnon ohjelmistot ovat
paivittdisessa kayttssa, kayttajat
koulutettu

Apotti asiakas- ja
potilastietojarjestelma on kaytdssa
2020.




