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Kauniaisten kaupungissa toteutettin FCG:n henkildston tydtyytyvaisyytta
mittaava HENTY-tydilmapiiritutkimus lokakuussa 2017. Kaupungissa on
kaytetty samaa tutkimusmenetelmaa vuodesta 2002 Iahtien.

Vastaajia oli 403 henkil6a, 59 % (edellisella kerralla 440 henkil6a, 63 %)
henkildkunnasta.

Kysely on luottamuksellinen, yksittaisia vastaajia ei pida voida tunnistaa.
Vastaukset on tulostettu koko kaupungin tasolla, toimialoittain, tulosalueit-
tain ja tyOyksikoittain. Pienid vastaajaryhmia on yhdistetty keskenaan. Ar-
viointi tapahtui asteikolla 1-5. Kyselyssa arvioidaan osiot tyéolosuhteet, ih-
missuhteet ja johtaminen, tydn sisaltd, kannustaminen ja kehittdminen, or-
ganisointi ja lisdksi Kauniaisilla on omat viisi kysymysta. Lisaksi joka osion
jalkeen oli varattu avoin mahdollisuus esittdd kommentteja.

Koko kaupungin vastauksissa on ilahduttavaa etta tyotehtavat koetaan
mielekkaiksi (4,26) ja henkilostdo kokee tekevansa arvokasta tyota (4,53).
Lisdksi koetaan, ettd tyd vastaa osaamistasoa (4,20), tavoitteet tunnetaan
(4,02) ja suurin osa vastaajista kokee kuuluvansa myds tiimiin/tydryhmaan
(4,07). Vastaajat arvioivat myds Kauniaisen edelleen hyvaksi tydnantajaksi.
Vastauksissa on myos useita sellaisia yksikkdkohtaisia tuloksia joissa tu-
lokset ovat parantuneet edelliseen kyselyyn verrattuna monella eri alueella.
Mutta yksikkoétasolla tuloksissa on myds muutamia sellaisia yksikdita joiden
tulokset ovat heikkoja.

Kehitettdvaa koko kaupungin osalta on seuraavissa asioissa:

Palkkauksessani on otettu huomioon henkilokohtainen osaa- 2,91(edellinen
minen ja tyoni tulokset 3,12)
Tyoyksikdssani Kiinnitetdan riittdvasti huomioita tydkyvyn 3,23 (3,47)
yllapitdmiseen

Saan riittavasti palautetta tyostani 3,30 (3,44)
Kayn saanndllisesti kehityskeskustelut esimieheni kanssa 3,66 (3,93)
Saan riittavasti koulutusta 3,67 (3,95)
Pystyn keskittymaan riittavasti perustehtdvan hoitamiseen 3,79 (4,08)

Edelld mainittujen kehittdmiskohteiden osalta tulokset ovat usein koko kau-
pungin osalta edelleen hyvalla tasolla, mutta niissa on paljon hajontaa tai
muutos edellisen kyselyn tulokseen on ollut merkittava.

Asiaa on kasitelty aiemmin henkildstéjaoston (HJ 31.1.2018 § 4) ja kau-
punginhallituksen (KH 12.2.2018 § 13) kokouksissa. KH:n pdytakirjaan



YTJ:

Paatos:

merkittiin asian kasittelyn yhteydessa, etta kehityskeskustelujen dokumen-
toimiseksi ja seurantaa varten tulee luoda yhtendinen keskustelulomake,
sahkoinen jarjestelma tai muu vastaava.

Lisaksi kaupungin johtoryhmassa on sovittu, ettd kukin toimiala vie tulok-
sensa tiedoksi omiin valiokuntiinsa. Edelleen henkildéstohallinto on ohjeista-
nut tulosten kasittelya toimialoilla siten, ettd maaliskuun alkuun mennessa
kaikki tyoyksikot toimittavat toimialajohdon kautta yksikkdjen vahvuudet ja
kehittamistarpeet henkiléstohallintoon edelleen huomioitavaksi mm. henki-
I8stokoulutuksen, tydsuojelun ja tydhyvinvoinnin toimintaohjelman ja tyoter-
veyshuollon suunnittelussa.

Yhdyskuntatoimen tulokset, vastauksista laaditut yhteenvedot seka toimi-
alalla em. keskustelujen pohjalta laaditut toimenpiteet tunnistetuista vah-
vuuksista kiinnipitamiseksi ja kehittamistarpeiden edistamiseksi ovat esitys-
listan oheismateriaalina extranetissa (vain valiokunnan jasenille).

Yhdyskuntatoimessa ty6ilmapiirin kehitys on ollut vahvasti mydénteinen vuo-
sina 2010 — 2017. Yhdyskuntatoimen kokonaistulos oli paras vertailukuntiin
ja myo6s Kauniaisten muihin toimialoihin verrattuna. Tulosta voitaneen pitaa
erityisen hyvana, kun otetaan huomioon toimialalla ajoittain esiintynyt vaje
henkildresursseissa ja paikoin raskas tydohjelma, sekd viime vuosien
taloudelliset saastotalkoot, mukaan Ilukien leikkaukset lomarahoihin
kohdistettuina. Koko toimialalla vahvuuksia koettiin olevan erityisesti hyva
keskindinen luottamus, tydtehtavien mielekkyys seka tunne kuulumisesta
tydrynmaan / tiimiin. Kehittdmistarpeista esiin nousivat palkkaukseen
liittyvat kysymykset, tiedonkulku seka tavoitteisiin liittyvat seikat.

Tulosaluekohtaisia eroja luonnollisesti on, ja osassa vastauksia on myos
merkittdvaa hajontaa. Onkin tarkeaa, ettd koettuihin epakohtiin todella

puututaan mahdollisuuksien mukaan, ja ettd hyvan tydilmapiirin merkitysta
jatkuvasti korostetaan ja sen edellytyksia yllapidetaan tydyhteisossa.

Valiokunta merkitsee asian tiedoksi.

Paatdsehdotus hyvaksyttiin.



