Bilaga

Bildningens utredning angdende STS utlatande om revisionsnamndens
utvarderingsberattelse

Revisionsndmnden: Det féreligger ett behov inom hela bildningssektorn och/eller staden fér utvéirdering av
ledningssystemet, som bér stédja och hjdlpa cheferna att lyckas i sitt arbete och bidra till en enhetligare
personalledning i enlighet med Grankullas vérderingar och mal.

Organisationen inom bildningssektorn har under de senaste dren férnyats och man har siktat pa

synergieffekter. Kan den nuvarande organisationen svara pa den nérmaste framtidens utmaningar da
stadens ekonomi férsvagas? Rdder det oklarhet om rollférdelningen inom organisationen? Ar
skolférvaltningen organiserad pad ett dndamdlsenligt sdtt? En hurdan némndmodell (antal och
ansvarsomrdden) skulle bdst svara mot de situationer Grankulla stélls infér i framtiden?

Bildningens resultat i personalenkaten om arbetsklimatet Iag pa ungefar samma niva (3,66) som for
tre ar sedan (3,67) och pa en hogre niva an i andra kommuner (3,44), pa en skala 1-5. Sektorn har
valt att utveckla de strategiskt viktiga omradena ledarskap (3,35) och informationsgang (3,34), men
resultaten i enkdten visar inte pa ett allmant problem inom dessa omraden. Resultaten varierar
mycket fran enhet till enhet. Det finns sju enheter inom bildningen som har toppresultat och sju som
har klart svagare resultat. De 6vriga enheterna ligger daremellan, kring medeltalet for sektorn. Alla
enheters resultat har analyserats och de forman som behovt det har fatt sarskilt stod av sin forman
och i nagra fall har enheterna fatt arbetsplatshandledning. Vissa skolors resultat aterspeglade den
osakerhet géllande framtiden, som var aktuell varen 2015. Fyra skolors resultat var mycket goda
eller goda, i vissa fall battre an tidigare. En god utgangspunkt for verksamheten ar att vitsordet for
hur vardefullt man uppfattar att jobbet ar for hela bildningssektorn blev 4,67.

Ledarskapet, informationsgangen, synergier och gemensamma spelregler har malmedvetet och
systematiskt utvecklats under de tre ar som bildningen varit en sektor. Det finns nu pa alla nivaer
fungerande motesrutiner, natverkstraffar, strategidagar och arbetsférdelningen har gatts igenom.
Avsikten har varit att skapa ett modernt ledarskap som bygger pa bl.a. tillit, innovations- och
forsokskultur, men ocksa pa kostnadsmedvetenhet och en uppfdljning som garanterar att resultaten
uppnas. Sektorns méatbara resultat har utvecklats i god riktning. Bildningen har enligt
revisionsnamndens bedémning uppnatt samtliga mal i den av fullmaktige godkdnda strategin ar
2015, samt fatt goda resultat i undersokningar som gjorts gallande t.ex. kundtillfredstallelse,
inlarningsresultat, antagning till utbildning och efterfragan pa tjanster. Samtliga enheter har sarskilt
under ar 2015 6kat produktiviteten i form av kostnader/enhet.

Bildningens organisation och arbetsfordelning uppfattas av personalen som tydlig (3,73 pa en skala
1-5 i Henty-undersoékningen 2015), men organisationen &ar liten och saknar t.ex. en planerarfunktion.
Organisationen ar anda effektiv och producerar ungefar 40-50 procent mer tjanster 4n en annan
kommun med samma storlek.

Atgarder:

- En utvardering av organisationen ar under arbete och férverkligas i enlighet med det
bildningspolitiska programmet och stadens strategi med tanke pa den nya
forvaltningsstadgan som bereds. Synergier som uppstatt i den nya sektoriserade



organisationen, som uppkom 1.1.2013, kommer att behandlas i utvarderingen, liksom
namndestrukturen.

- Pga. den ekonomiska situationen finns det beredskap att i samband med naturlig avgang se
over administrationen inom hela bildningssektorn, liksom i staden i évrigt, och ytterligare
effektivera verksamheten.

Revisionsndmnden: Da det ekonomiska Iéiget férsvagas och med tanke pa att balansera driftsekonomin
inom bildningssektorn, liksom inom de andra sektorerna, foreligger ett behov av att utvdrdera den
nuvarande serviceverksamheten — vad som produceras och till vilket pris — samt att jimféra
serviceverksamheten med andra kommuner och med den lagstadgade miniminivan.

Revisionsndmnden har pa ett fortjanstfullt sitt behandlat ekonomin. Namnden konstaterar att
produktiviteten 6kat inom bildningen, men att de totala utgifterna dkat. Det ar verksamhetsbidraget
som &r den bindande nivan i budgeten och da ingar dven inkomster, forutom utgifter. For
undervisningens del erhaller kommunen betydande inkomster i form av statsandelar per elev eller
studerande. Alla de har inkomsterna syns emellertid inte i undervisningens egen budget, utan ingar i
stadens inkomster. Hemkommunsersattningen for elever fran andra kommuner i grundlaggande
undervisning ingar i undervisningens budget, medan enhetspriset for gymnasiestuderandena och for
stadens egna elever i grundldaggande undervisning samt statsfinansieringen av forberedande
undervisning ingar i den statsandelspott som staden far.

Bilderna 6-12 i berattelsen beskriver situationen fram till 2014. Ar 2015 gjorde bildningen en stor
effektivisering, som inte syns i diagrammen. Kostnaden per elev minskade med 423 euro under ar
2015 pa nettoniva.

Bilderna 6-10 i revisionsnamndens berattelse beskriver kostnaderna per invanare. Eftersom stadens
skolor, och aven fritidstjanster, betjanar nastan dubbelt fler 4n Grankullabornas antal ger
diagrammen inte helt ratt bild av verksamheten. Nar det géller undervisningen far staden
statsfinansiering per elev, darfoér ar diagrammen 11-12 (kostnader/elev) i berattelsen mer relevanta
nar man utvarderar utbildningens kostnader.

Bildningen har sedan 2013 utvecklat tillgangen till jamférande statistik kring ekonomi, organisering
av verksamheten och resultat (t.ex. kouluikkuna, EKKV-utredningen, ekonomiuppféljningssystem).

Nyckeltalen per resultatenhet i budgetboken bidrar ocksa till kostnadsmedvetenhet. Varje var har

alla férman inom bildningen samlats och utvarderat foregaende ars resultat.

Atgarder:

- Under varen 2016 har en resursgranskning gjorts som bygger pa lagstadgad och icke
lagstadgad verksamhet och pa jamforelser med andra kommuner. Forslag till betydande
balansering av verksamheten inom bildningens alla resultatenheter har presenterats for
stadsstyrelsen och namndernas ordférande den 16 maj och fér namnderna for undervisning
och smabarnsfostran den 8 juni och for fritidens tre namnder den 14 juni 2016. Planen &r
fr.o.m. budget 2017 i férsta hand minska kostnaderna i strukturer och vaggar och sa lite som
moijligt géra forandringar som paverkar servicenivan.

Revisionsndmnden: Da program och projekt som berér ungdomen inleds bér ungdomsfullméktige tas med i
beredningen énda fran bérjan. Tjéinsteinnehavarna, néimnderna och utredningsgrupperna bér beakta detta



vid beredningen av olika drenden genom att féra drendena till ungdomsfullmdktige fér kdinnedom eller for
utlgtande.
Verkstdllandet av ungdomsgarantin, t.ex. verkstiddernas genomslag, kostnadseffektiviteten samt eventuella

utvecklingsbehov, bér utredas. Har ungdomstjédnsterna och —verksamheten utrustats med éndamalsenliga
resurser for att beméta den utmaning som den 6kande ungdomsarbetslésheten utgér?

Ungdomsndmnden fornyade pa ungdomsfullmaktiges initiativ 16.4.2015 stadgan for
ungdomsfullmaktiges verksamhet. Namnden och tjadnstemannen har ocksa i 6vrigt under aret fort
samtal och forsokt hitta satt att forbattra verksamheten tillsammans med ungdomsfullmaktige. |
varje namnd finns en representant fran ungdomsfullméktige. Bildningen har av ungdomsfullméaktige
begart utlatande om flera fragor, bl.a. bildningens tvasprakighetsprogram, det bildningspolitiska
programmet, den uppdaterade ungdomsgarantimodellen samt enhetsskolan och gymnasiets
framtid. Ungdomsfullmaktige har ocksa kallats till olika hérandetillfallen.

Nér det géller ungdomsgarantin har en analys gjorts under ar 2015 for att finna flaskhalsar. Stadens
egen verksamhet bedéms vara effektiv, t.ex. har alla elever efter ak 9 fatt en studieplats tre ar i féljd.
Problemet bestar av att stadens tjansteman inte enligt lag har ratt att fa information om de
grankullaunga som avbryter studier i laroanstalter pd andra orter eller som &r arbetslésa. Staden
koper tjanster gallande den uppsdkande verksamheten och tjanstemannen har under varen 2016
fort forhandlingar med bagge tjansteleverantérerna om verksamheten samt gjort benchmarking
med andra kommuner, som har andra modeller fér uppsékande ungdomsverksamhet. Grankullas
ungdomsgarantiarbete bygger pa en hallbar ekonomisk I6sning. Verksamheten bygger pa effektivare
samarbete mellan nyckelpersoner inom och utanfor staden.

Atgarder:

- Bildningen kommer att fortsatta fora dialog med ungdomsfullmaktige om hur de unga i ett
tidigare skede kan fa ta del av arenden. Det ar emellertid viktigt att skilja at beredning och
beslutsfattande i ungdomsfullmaktiges liksom i 6vriga organs verksamhet.

- Grankullas modell fér ungdomsgarantin har med fullmaktigebeslut 14.3.2016 uppdaterats
med konkreta atgarder for att uppna 0 procent unga arbetsl6sa, utgaende fran den analys
som gjordes ar 2015. Atgarderna forverkligas huvudsakligen under hosten 2016.

Revisionsndmnden: Vad skulle i fortséttningen vara den dndamadlsenligaste och jéimlikaste modellen fér
samarbete mellan idrottstjénsterna, idrottsanléggningarna och t.ex. idrottsféreningarna ur Grankullas och
Grankullabornas synvinkel, och ocksG med tanke pa effektiv anvindning av idrottsanléiggningarna?

Idrottsnamnden godkande i augusti 2014 en utredning 6ver stodet till idrottsféreningarna. Darefter
har avtal férnyats an efter och detta arbete pagar fortfarande. Utredningen har dven anvants som
bakgrundsmaterial ndr namnden delat ut understdd. Med idrottsféreningarna har diskussioner och
forhandlingar forts kring konkreta samarbetsprojekt, for tillfallet med bl.a. fotbollen, ishockeyn och
konstakningen.

Atgarder:

- Under ar 2016 revideras uthyrningsprinciperna och hyrestaxorna.

- Under varen 2016 har idrottstjansterna gjort en forfragan till idrottsféreningarna om nya
samarbetsmojligheter nar det galler idrottsanldaggningarna. Nya samarbetsformer utvecklas
utgaende fran forhandlingar med féreningarna.



Revisionsndmnden: Inom skolférvaltningen anvénds tvd olika IT-system: Linux (de finska skolorna) och
Windows (de svenska skolorna). Har detta mdjliggjort 6nskade synergieffekter inom verksamheten och
ekonomin, t.ex. inom samarbetet kring undervisningen och inom anskaffningen av hard- och mjukvara? Ger
de anviinda I6sningarna och mjukvaran tillréickligt god kompetens inom de tillimpningar som ér i bruk inom
arbetslivet for att stéda ungdomarnas méjligheter att fa jobb?

Hur har man lyckats upprdtthdlla Iérarnas IT-kunnande och fortbilda Iérarna da digitaliseringen av skolorna

och undervisningen framskrider?

Bildningssektorn har inom ramen for KokoHelaGrani-projektet (www.kokohelagrani.fi) systematiskt

arbetat med att uppna de mal som slogs fast for bildningen av fullméaktige i stadens IT-strategi i juni
2013. Resultaten har arligen foljts upp i stadens ledningsgrupp for IT. Bade de svenska och de finska
skolorna anvander samma molntjanst som undervisningsplattform, vilket méjliggjort synergier.
Nagra av piloterna inom KokoHelaGrani-projektet har varit samarbetsprojekt mellan finska och
svenska skolor.

Grankulla var en foregangare som redan i juni 2013 slog fast att malet &r att alla elever ska ha en
apparat av nagot slag. T.ex. Helsingfors och Vanda slog fast en motsvarande malsattning forst ar
2015. Redan i oktober 2015 uppnadde skolorna i Grankulla malet. Bildningen i Grankulla har hittat
en ekonomiskt hallbar modell for IT-anskaffningarna. Skolorna i Grankulla har inte fatt
tillaggsresurser for IT-I6sningar, som i andra kommuner, utan har skott upphandlingarna inom
ramen for sin driftsbudget och ett ramavtal med en leverantér. Den digitala kompetensen har
utvecklats inte bara i skolorna, utan samtidigt inom hela bildningen (sarskilt dagvarden, biblioteket,
ungdomstjansterna) genom bl.a. pilotverksamhet, natverkstraffar, it-pedagogiska verkstader och it-
pedagogiskt stod. Tre matare har utvecklats for att mata digitaliseringen: 1) tillgadngen pa apparater,
2) kostnader samt 3)anvandningen av IT och lararnas digitala kompetens. Matarna visar pa tydliga
framsteg fran oktober 2014 till oktober 2015 och battre resultat an i andra kommuner.

Atgarder:

- KokoHelaGrani-projektet avslutas under nuvarande fullmaktigeperiod och utvarderas i en rapport,
som ocksa kommer att ge atgardsforslag om bl.a. skolornas tekniska infrastruktur och om hur vi kan
garantera personalens digitala kompetens.

- Det ar viktigt att den funktion som digitaliseringsprojektet KokoHelaGrani haft inom bildningen
utvecklas vidare dven efter projekttiden.


http://www.kokohelagrani.fi/

